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En el poligono Independencia, vehiculos y peatones transitan por calles irregulares, lo que dificulta el
acceso a las viviendas.



SIGLAS Y ACRONIMOS

AGEB
CECOBI
CNPDPC
CONAPO
CONEVAL
CODE

DARE

TEMNL
IMSS
INEGI
MSC
PCC

PCI
PGJNL
PNUD
SEDESOL
SSP
UANL
USAID
UTC

Area Geoestadistica Basica

Centro Comunitario Bicentenatio de la Independencia

Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacién Ciudadana
Consejo Nacional de Poblacién

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
Centro de Orientacién y Denuncia

Drugs Abuse Resistence Education (Educacion Preventiva Contra el Consumo de
Drogas)

Instituto Estatal de las Mujeres de Nuevo Ledn

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Programas de Medicina Social Comunitaria, A.C.

Programa para la Convivencia Ciudadana

Project Concern International

Procuraduria General de Justicia del Estado de Nuevo Leén
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Secretaria de Desarrollo Social

Secretarfa de Seguridad Pablica

Universidad Autébnoma de Nuevo Leén

Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional

Unidos Transformando mi Comunidad

Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia.
Poligono Independencia de Monterrey, NL.

7



El Centro Comunitario Bicentenatio de la Independencia, del gobierno del estado de Nuevo Leon, esta ubicado
dentro del poligono.
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.INTRODUCCION

El crecimiento poblacional en zonas urbanas es un fenémeno mundial que ha generado nuevos retos y
desafios, entre los que destacan la pobreza urbana, el aumento de conflictos y delitos entre residentes, y la
violencia, de la que tampoco estan exentas las concentraciones urbanas mexicanas, sobre todo las mas
grandes.

En los ultimos afios, la presencia del narcotrafico y el narcomenudeo ha incrementado los indices de delitos y
violencia en varias zonas del pais, lo que ha ocasionado que el Gobierno Federal de México responda con la
aplicacion de una estrategia nacional orientada a proteger y garantizar la seguridad de la ciudadania y a
recuperar la presencia del Estado en el ambito de lo local.

Dentro de ese marco, los gobiernos de México y de Estados Unidos firmaron en 2007 la Iniciativa Mérida,
acuerdo de cooperacién en temas de seguridad, cuya finalidad es conjuntar esfuerzos para contrarrestar la
violencia generada principalmente en los estados fronterizos. Esta Iniciativa estd compuesta por los siguientes
cuatro pilares fundamentales que explican su alcance y contenido:

1. Disminuir la capacidad operativa del crimen organizado

1I. Institucionalizar la capacidad de mantener el estado de derecho
111. Crear la estructura fronteriza del siglo XXI

IV. Construir comunidades fuertes y resilientes

El Programa para la Convivencia Ciudadana (PCC) se inicié en febrero del 2012 en el marco del Pilar IV de la
Iniciativa Mérida, con financiamiento de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID por sus siglas en inglés), y forma parte de los esfuerzos de ambos gobiernos para mitigar las causas
que generan la violencia y el delito. Con el PCC se busca fortalecer y promover comunidades resilientes a
través del trabajo coordinado del gobierno de México en sus tres niveles, con la sociedad civil y las
comunidades a fin de responder a las causas que generan el crimen y la violencia. Asimismo, promueve el
Modelo de desarrollo urbano-social para fortalecer la cohesion social en comunidades especificas e incentiva
la réplica de mejores practicas en el ambito nacional.

De acuerdo con el gobierno mexicano, se seleccionaron nueve poligonos en donde se llevaria a cabo el PCC.
Como punto de partida de las actividades de prevencién del delito y la violencia en las comunidades, se
realiz6 la deteccion de las necesidades mas apremiantes y posibles estrategias de prevencion de los perimetros:
Francisco I. Madero, Riberas del Bravo y Felipe Angeles, en Ciudad Juarez, Chih.; Camino Verde, Granjas
Familiares y Mariano Matamoros en Tijuana, BC; e Independencia, La Alianza y Nuevo Almaguer, en
Monterrey, NL.

La definicion de poligono que se utiliza en este Plan Maestro parte del concepto original desarrollado en 2003
por la Secretarfa de Desarrollo Social (SEDESOL) dentro del Programa Habitat, para sefialar un conjunto de
manzanas urbanas en las que se concentra la pobreza patrimonial, y donde confluyen los esfuerzos y acciones
del Estado para elevar la calidad de vida de las y los habitantes de la zona. Este concepto también lo aplicé el
Centro Nacional para la Prevencién del Delito y Participacién Ciudadana en la estrategia del Subsidio para la
Seguridad de los Municipios (SUBSEMUN), a fin de concentrar los esfuerzos en la prevenciéon de la violencia.
Cabe sefalar que en algunos casos, existen variaciones en la delimitacién de los territorios entre los poligonos
del Programa Habitat y los sefialados para el SUBSEMUN.

El desarrollo del presente Plan Maestro consideré fundamentalmente la delimitacién del poligono marcada
por el Programa Habitat 2011, que es la versién que se tuvo al momento de realizar el presente trabajo, tanto
para la busqueda de informacién como para la generacion de las estrategias de prevencion.
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La delimitacién territorial es fundamental en la prevencién comunitaria, sin embargo, es importante reconocer
que las dinamicas sociales y las interacciones entre los distintos actores no se encuentran circunscritas al
territorio, pues obedecen a las relaciones sociales, a la organizacion, la cultura y a otros factores de la vida de
las comunidades.

Los planes maestros de prevencion son documentos elaborados por las comunidades en colaboraciéon con las
autoridades municipales y los diversos actores y sectores sociales que deciden la mejor forma de atender las
problematicas y los hechos que favorecen la violencia y la delincuencia, a partir de estrategias, programas y
acciones especificos y focalizados sobre la base de un diagnéstico en el que también se consideran objetivos,
actores, recursos, actividades y formas de seguimiento y evaluacion de los resultados.

Con base en estos planes, se identifican los principales problemas que requieren atencidn, las lineas
estratégicas de intervencion, los planes de accién concretos para dar respuesta a los problemas y se delinea un
Plan de monitoreo y evaluacion para dar seguimiento a la ruta prevista.

El PCC de la USAID presenta el Plan Maestro comunitario de prevencion del delito y la violencia del
poligono Independencia, ubicado en el municipio de Monterrey, en el estado de Nuevo Ledn, compuesto por
siete capitulos, que servird como herramienta para guiar los trabajos de intervencion, y como referencia para
otros actores interesados en la zona.

En el capitulo 11, se describe el poligono Independencia, incluyendo su localizacién y una breve historia de su
creacion.

El diagnéstico de las condiciones demograficas y sociales de Independencia se explica en el capitulo 111, en el
contexto del municipio de Monterrey, en particular, y de la entidad federativa, en lo general. Se incluye una
serie de indicadores obtenida de fuentes de informacién oficiales como el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) y el gobierno de Nuevo Leon; y enriquecida con la voz de la comunidad que colabord
con un alto sentido de compromiso, tanto en la identificacién y jerarquizacion de los problemas como en la
definicién de las alternativas de solucion. El Mapeo de activos comprendido describe la infraestructura con
que cuenta el poligono, una relacion de los programas de las dependencias gubernamentales y de las
organizaciones de la sociedad civil que desarrollan acciones en esa colectividad, asi como un diagnéstico sobre
el delito y la violencia, donde se presentan los datos mas relevantes de la zona y la percepcion de la poblacion
en esta materia. Ademds, se plantea una valoracion situacional de la juventud y las mujeres en el sector, una
sintesis de hallazgos y los principales problemas identificados.

Con base en la metodologfa I-STAR, se efectuaron entrevistas a profundidad con lideres y habitantes, se
realizaron dos talleres, uno participativo con la poblaciéon y otro interno de analisis de hallazgos y
recomendaciones; ademas, se llevaron a cabo marchas exploratorias para visualizar y evaluar el entorno del
sectof.

Los alcances, objetivo general y especificos del Plan Maestro comunitario de prevencién del delito y la
violencia se abordan en el capitulo IV, en el marco de los ejes estratégicos del PCC, las Estrategias de
Prevencion, el Plan de accién por actividad estratégica y la Estructura de seguimiento.

En el capitulo V se desarrolla el Plan de monitoreo y evaluacion, e incluye las actividades estratégicas, los
resultados esperados, los indicadores de proceso, resultados o impacto, asi como su desagregacion, los medios
de verificacion y las fuentes de informacion.

Finalmente, se incorporan las Referencias y el Anexo técnico-metodoldgico, capitulos VI y VII,
respectivamente.
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. DESCRIPCION DE LA
ZONA

El estado de Nuevo Leén se localiza en el noreste de la Republica mexicana; tiene una extension territorial de
04, 220 kms?, que equivale a 3.3 por ciento del territorio nacional.! Esta integrado por 51 municipios y tiene
una poblacion total de 4’ 653, 458 habitantes. La capital es Monterrey y concentra 24.4 por ciento de la
poblacion estatal.

Desde inicios del siglo XX, Nuevo Leén desarrollé una actividad industrial muy dindmica, con la instalacion
de empresas que se consolidaron a través del tiempo en la esfera internacional. Destacan las fabricas
relacionadas con la fundicién del hierro y el acero, y la produccién de cerveza y de cemento, entre otras.

La dindmica econémica de la ciudad de Monterrey la convirtié en un polo de atraccién migratoria y recibié
importantes flujos de poblacién de otras entidades del pals, particularmente de los estados colindantes:
Coahuila, Tamaulipas, San Luis Potosi y Zacatecas.

Entre 1940 y 1970, la entidad vivi6 el efecto de la explosion demografica gracias a la poblacion migrante y a
las clevadas tasas de natalidad. Asi, en 1940 la poblacién estatal era de 541, 147 habitantes y para 1970
ascendio a 17 694, 689 personas,? es decir, se triplicé el tamafio de la poblacién durante estos 30 afos.

Como consecuencia del acelerado crecimiento poblacional, los espacios de la ciudad de Monterrey resultaron
insuficientes y la poblaciéon empezé a asentarse en los municipios de la periferia, formando una gran mancha
urbana identificada como Area Metropolitana de Monterrey (AMM). Esta integrada por nueve municipios:
Apodaca, Garcfa, San Pedro Garza Garcia, General Escobedo, Guadalupe, Juarez, San Nicolas de los Garza,
Santa Catarina y Monterrey, y concentra 84.5 por ciento de la poblacion estatal, as{ como la actividad
industrial, comercial y de servicios.

El poligono Independencia se localiza en la zona sur del centro de la ciudad de Monterrey; se encuentra
delimitado, hacia el oriente, por la calle Hilario Martinez; al poniente, por Serafin Pefia; hacia el sur, por el
Cerro de la Loma Larga; y en el norte, por la Avenida Morones Prieto.

!Calculos basados en el XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2010, INEGL
2 Fuente: Hstadisticas histéricas de los municipios de Nuevo Leén, Tomo I, INEGI.
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Imagen 1. Poligono Independencia, en Monterrey, NL
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De acuerdo con la delimitacion que realiza el INEGI, el poligono Independencia esta integrado por 14

AGEB,? y para el afio 2010 tenfa una poblacién de 31 ,404 personas, conformada por 15, 521 hombres

y 15, 883 mujeres.

3 Las siguientes AGEB se incluyeron completas: 187-9, 188-3, 195-3, 196-8, 197-2, 198-7 y 189-8 (menos una manzana). Estas AGEB se consideran de

Las calles del poligono Independencia son irregulares y
accidentadas; por la escasa iluminacién publica, son poco
transitadas tanto de dfa como de noche; y existen muchas casas
abandonadas.

manera parcial, es decir, no todas las manzanas forman parte del poligono Independencia: 190-0, 204-4, 363-A, 462-3, 463-8, 464-2, y 465-7.
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I1l. DIAGNOSTICO

El presente capitulo contiene una serie de indicadores que describen las condiciones demograficas y sociales
de la comunidad de Independencia, en el contexto del municipio de Monterrey y del estado de Nuevo Ledn.
Los datos referidos al area se obtuvieron sumando las 14 AGEB que el INEGI defini6 en la cartografia oficial.

Asimismo, se mencionan los principales resultados del diagnéstico participativo que se realizo con los
habitantes del poligono, mediante el cual expresaron su percepcion respecto de las condiciones de inseguridad
que privan en la zona y brindaron su opinién en cuanto a los programas de organismos publicos y privados
disponibles en su comunidad.

Las actividades incluyeron marchas exploratorias, entrevistas y consultas con lideres de la comunidad; la
realizacién de Talleres I-STAR, asi como entrevistas a profundidad con habitantes y lideres comunitarios de
Independencia, con autoridades locales, municipales y estatales, empresarios y organismos de la sociedad civil.
Los instrumentos utilizados se presentan en el anexo metodolégico de este documento.

Una vez que la informacién obtenida fue analizada, se integré una sintesis de hallazgos y recomendaciones
que incluyeron la problematica detectada y las propuestas de solucion identificadas. Posteriormente los
resultados se sometieron a su validacién con representantes de los grupos antes mencionados.

3.1 DATOS SOCIODEMOGRAFICOS DEL POLIGONO

3.1.1 POBLACION POR SEXO

En la Tabla 1 se presentan los datos de poblacién por sexo para Nuevo Ledn, el municipio de Monterrey y el
poligono Independencia. En las tres dreas geograficas predomina ligeramente la poblacién femenina y en el
caso especifico del perimetro representa 50.6 por ciento del total de habitantes.

Tabla 1. Poblacién por sexo, 2010

Total Hombres Mujeres % de mujeres
Nuevo Leén 4653,458 2’320,185 2’333,273 50.1
Monterrey 1’135,550 561,656 573,894 50.5
Independencia 31,404 15,521 15,883 50.6

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

3.1.2 DENSIDAD DE POBLACION

De acuerdo con los datos de la Tabla 2, en Nuevo Ledn se tiene una densidad de poblacién de 72.5
habitantes por kilémetro cuadrado y en Monterrey existe una densidad considerablemente mayor, que
asciende a 3, 509.1 habs/km?.

Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia. 13
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Tabla 2. Densidad de poblacion, 2010

Poblacién total Extension territorial Densidad de poblacién
(kms?) (habs/kms?)
Nuevo Leén 4'653,458 64,220 72.5
Monterrey 1’135,550 3236 3,509

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

3.1.3 DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR EDAD

En lo que se refiere a la distribucién por edad, en 1970 la influencia de la fecundidad se manifesté en el
elevado porcentaje de menores de 15 afios, que concentraba 45 por ciento de la poblacién de la entidad; 50
por ciento estaba en el rango de 15 a 59 afios, y 5 por ciento era de personas adultas mayores, de 60 afios y

mas.

Grafica 1. Poblacion por grandes grupos de edad. NL, 1970
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Fuente: Célculos basados en el censo de poblacién de 1970.

Sin embargo, el rapido crecimiento poblacional provocé una demanda sin precedentes de servicios publicos,
empleo, vivienda, educacién y atencion a la salud, entre otros; lo que motivé a un cambio en la politica de
poblacién del pais. Asi, a partir de 1974 se tuvo por objeto regular la tasa de crecimiento y se aplicaron

programas de planificacién familiar.

Los resultados se manifestaron de manera inmediata y el ritmo de crecimiento disminuyé. En el caso de
Nuevo Leodn, la tasa baj6 de 4.8 por ciento en el decenio 1960-1970, a 1.9 por ciento en el periodo 2000-2010.
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Tabla 3. Poblacion por grandes grupos de edad, 2010

Grupo de edad | Nuevo Leén* | Monterrey* | Independencia®
Total 4,653,458 1,135,550 31,404
0-2 242,906 51,152 1,287
3-5 254,661 53,279 1,448
6-11 521,337 112,612 2,970
12-14 240,349 53,181 1,443
15-17 242,572 55,451 1,434
18 - 24 565,579 139,237 3,239
25-59 2,115,734 521,350 14,160
60 y mas 407,278 135,735 5,090

* El monto de poblaciéon de edad no especificada es 63, 042 personas en
Nuevo Leén, 13, 553 en Monterrey y 333 en Independencia.

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

La dindmica demografica experimentada contribuyé a un cambio en la estructura por edad de la poblacion en
Nuevo Leén: en 2010, la poblacion de 0 a 11 afios del poligono Independencia representd 18.2 por cientode
su poblacién total ; el grupo de jovenes entre 12 y 24 afios fue de 6, 116 (19.5 por ciento) y las y los adultos,
considerados entre 25 y 59 afos de edad representaron 45.1 por ciento; mientras que el porcentaje de las
personas adultas mayores de 60 afios y mas, disminuyé a un 16.2 por ciento.

Grafica 2. Porcentajes de poblacion por grandes grupos de edad, 2010
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Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGL.

Como se puede observar en la Grafica 2, la poblacién de adultos mayores en el poligono es de 5, 090.
Representan 16.2 por ciento de su poblacion, lo que indica una mayor concentracién en relacién con el
municipio de Monterey y el estado.
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Los datos sefialados reflejan la importancia de disefiar politicas publicas dirigidas a atender a la poblacién de
adultos mayores que, en el caso especial del poligono, enfrentan condiciones de pobreza que se agudizan por
los niveles de inseguridad.

3.1.4 NATALIDAD Y FECUNDIDAD

En Nuevo Leon la natalidad se mantuvo constante hasta el inicio de los afios setenta, cuando se tenia una tasa
de 43.4 nacimientos por cada mil habitantes, luego descendi6 hasta llegar a un valor de 16.5 por mil en 2009."

La tasa global de fecundidad’ baj6 de 6.1 a dos hijos por mujer, entre 1970 y 2009. A este respecto, ademas de
la disponibilidad de métodos anticonceptivos, las mujeres cambiaron su papel en la sociedad: antes
desempefiaban actividades predominantemente domésticas; ahora, ademas dedican tiempo al estudio y
participan en la actividad econémica.

Grafica 3. Tasa global de fecundidad. NL, 1970 — 2009
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Fuente: Estadisticas histéricas de los municipios de Nuevo Leén, Tomo I y Estadisticas de
Fecundidad, INEGI.

Un aspecto relevante de la fecundidad tiene que ver con las madres adolescentes: en el ambito estatal, 17 por
ciento de los nacimientos registrados en 2010, correspondié a mujeres menores de 20 afios.’

3.1.5 MORTALIDAD

En el contexto nacional, la frecuencia de defunciones empezé a disminuir desde los afios cuarenta,
favoreciendo a esto la creacion del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), diversos adelantos cientificos
y tecnoldgicos, asi como las campafas de prevenciéon de enfermedades que emprendié el sector salud, entre
otros factores.

En Nuevo Ledn, la tasa de mortalidad ha descendido significativamente; de 18 defunciones por cada mil
habitantes en 1940, baj6 a 7.4 en 1970, y para 2009 se tuvo una tasa de sélo 4.9.

+ Estadisticas de Natalidad y Fecundidad, INEGL
> Se interpreta como el nimero de hijos e hijas que tendria una mujer a los largo de su periodo fértil.
¢ Hstadisticas de natalidad, consulta interactiva de datos, INEGI.
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En general, las mujeres tienen una mayor esperanza de vida' que los hombres. Como observamos en la
Grafica 4, para 2011, la poblacién masculina de Nuevo Leén presenta una esperanza de vida de 73.3 afios en
promedio y la femenina de 78.2, es decir, las mujeres superan en cinco afios el indice de vida de los hombres.

Grafica 4. Esperanza de vida al nacimiento por sexo (afios) NL, 1970 — 2011
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Fuente: 1970: Estadisticas histéricas de los municipios de Nuevo Leén, Tomo I; 2011, CONAPO,
Proyecciones de la Poblacién de México 2005-2050, INEGI.

Entre los problemas de salud que refirieron los grupos entrevistados, destacan el alcoholismo y la
drogadiccion, asi como el riesgo que implica tener viviendas insalubres y con hacinamiento.

Los habitantes mencionaron que no hay suficientes centros de atencion a la salud y que enfrentan situaciones

de riesgo, porque en el entorno de la comunidad se percibe como “normal” y por ende, aceptable, el uso de
armas para la defensa y la violencia.

3.1.6 MIGRACION

Un criterio para medir el monto de poblacién migrante es a través del lugar de nacimiento de las personas.

Tabla 4. Poblacion nacida en otra entidad, 2010

Nuevo Le6n Monterrey Independencia

Poblacion total 4'653,458 1’135,550 31,404
Nacidos en otra entidad 961,505 252,640 4,684
Porcentaje 20.7% 22.2% 14.9%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

Los datos de 2010 sefialan que 20.7 por ciento de la poblacién estatal es migrante. En el caso de Monterrey, la

cifra es de 22.2 por ciento; y en Independencia, 14.9 por ciento de las personas nacieron en otra entidad, lo
que corresponde a un total de 4, 684 personas.

7Se interpreta como el nimero promedio de afios que se espera viva una persona de acuerdo con las condiciones de mortalidad vigentes.
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3.1.7 DERECHOHABIENTES

De acuerdo con el censo de poblacion de 2010, 20.3 por ciento de las personas de la entidad no es
derechohabiente de ningun servicio médico; en Monterrey, 23.3 por ciento carece del beneficio, mientras que
en Independencia la cifra asciende a 26.8 por ciento, lo que representa 8, 410 sujetos.

Tabla 5. Poblacion no derechohabiente a servicios de salud, 2010

Nuevo Leon Monterrey Independencia

Poblacion total 4'653,458 1’135,550 31,404
Poblacion no derechohabiente 946,273 265,034 8,410
Porcentaje 20.3% 23.3% 26.8%

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

El porcentaje de poblacién que cuenta con seguro popular o seguro médico para una nueva generacién es de
10.7 por ciento en el estado; 8.0 por ciento lo tiene en Monterrey, y 11.3 por ciento en Independencia, lo que
equivale a 3, 550 personas.

3.1.8 NIVEL EDUCATIVO

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda de 2010, el promedio de escolaridad en el estado es de diez
afios para hombres y 9.6 aflos para mujeres; en tanto, Monterrey presenta cifras ligeramente mas elevadas:
10.5 y 10.1 afios para hombres y mujeres, respectivamente.

Grafica 5. Promedio de afos de escolaridad por sexo, 2010

H Nuevo Ledn

M Monterrey

Independencia

Mujeres

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGL

El promedio de escolaridad en el poligono Independencia es de 8.3 afios para hombres y 7.9 afios para
mujeres, lo que sefiala un rezago de la poblacién del sector respecto al estado y el municipio, en especial de la
femenina.

En cuanto al analfabetismo de la poblaciéon de 15 afios y mas, las mujeres del poligono muestran el mayor
porcentaje, con 3.9 por ciento; mientras que los hombres alcanzan 2.4 por ciento.
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Tabla 6. Poblacion de 3 a 24 afios por grupo de edad
que no asiste a la escuela, 2010

Grupo de edad | Nuevo Leén | Monterrey | Independencia
3 -5 afios 99,207 19,286 539
6 -11 afios 10,210 2,628 51
12 - 14 afios 12,500 2,805 72
15 =17 afios 79,112 17,509 616
18 — 24 afios 411,230 94,070 2,602

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

La Tabla 6 muestra que, a nivel estatal, la poblacién que en menor medida tiene acceso a la educacién es el
grupo de jovenes entre 18 y 24 afios. Esta situacién se agudiza en el poligono Independencia, en donde se
observa un gran contraste comparado con la poblacién de jovenes de 12 a 14 afios que no asisten a la escuela.

El otro sector de poblacién de jévenes con un alarmante nivel de no asistencia a la escuela es el rango que
comprende entre 15y 17 aflos.

Tabla 7. Porcentaje de poblacion de 3 a 24 afios por
grupo de edad que no asiste a la escuela, 2010

Grupo de edad | Nuevo Le6n | Monterrey | Independencia
3 -5 afios 39.0% 36.2% 37.2%
6 -11 afos 2.0% 2.3% 1.7%
12 - 14 afios 5.2% 5.3% 5.0%
15 - 17 afios 32.6% 31.6% 43.0%
18 - 24 afios 72.7% 67.6% 80.3%

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2010, INEGI.

Como podemos apreciar en la Tabla 7, 37.2 por ciento de nifias y nifios de tres a cinco afios no asisten al

jardin de nifios; aunque es un porcentaje alto, es menor que el dato estatal. El problema es que no se cumple
con la educacion preescolar obligatoria.

Los datos mas alentadores se presentan en las edades de seis a 14 afios y el poligono mantiene porcentajes
mas bajos de no asistencia que el estado y el municipio.

En el caso del grupo de jovenes de 18 a 24 afios, se observa que 80.3 por ciento no estudia y supera los datos
a nivel estatal (72.7.6%) y municipal (67.6%).

Los datos de no asistencia escolar presentados con antelacién se resumen en la siguiente tabla, en donde se

muestra un comparativo entre las y los nifios y jovenes que asisten a la escuela y quienes no asisten segun los
diferentes grupos de edad.
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Grafica 6. Asistencia escolar por grupos de edad, 2010
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Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

3.1.9 RELIGION

En cuanto a la distribucién de la poblacion segun la religion que profesa, en el censo de 2010 se asienta que la
inmensa mayotia de las y los habitantes de Nuevo Leén pertenece a la religion catdlica y representan 82.4 por
a la protestante, y sélo 4.1 por
las mismas tendencias aunque
se refiere a los habitantes de
Independencia, hay una disminucién de personas pertenecientes a otras religiones y una disminucién

ciento de la poblacién. 10.3 por ciento profesa otras doctrinas, donde predomin
ciento manifiesta no tener un credo. En el municipio de Monterrey se observan
se incrementa ligeramente la proporcion de poblacion catdlica. Y en lo que

significativa de personas que manifiestan no tener ninguna (Grafica 7).

Tabla 8. Poblacion segun religion, 2010

Religion Nuevo Le6n Monterrey Independencia
Catoélica 3,834,212 945,037 27,084
Protestantes? 477,254 108,112 2,516
Otras religiones? 2,566 1,084 2
Sin religion 192,259 42,559 779

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

La Tabla 8 indica los nimeros reales de personas segun la religion que profesan.

Cabe mencionar que en el poligono se encuentra el santuario de Nuestra Sefiora de Guadalupe, que afio tras
afio recibe numerosas peregrinaciones de personas devotas de la virgen de Guadalupe, algunas procedentes de
otras entidades del pais, lo que puede influir en un mayor arraigo de la poblacion catélica en el sector.

8 Protestantes, evangélicas y biblicas diferentes de evangélicas.
9 Otras religiones diferentes a las anteriores.
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Grafica 7. Porcentaje de personas segun el tipo de religion que profesa,* 2010
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Fuente: Con base en datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.
* Religiones distintas a las mencionadas, suman 0.1% del total de poblacion.

3.1.10 DESOCUPACION

La tasa de desocupacion! de los hombres del poligono es de 7.1 por ciento, mayor a la tasa de la poblacion
masculina del estado y del municipio. En cambio, las mujeres tienen una tasa de 2.8 por ciento y es menor a la
tasa en los 6rdenes estatal y municipal.

Tabla 9. Tasas de desocupacion por sexo, 2010

Nuevo Ledén Monterrey Independencia
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Poblacion de 12 afios y mas 1’304,491 651,615 314,922 173,259 8,951 4,958
econémicamente activa
Poblacion desocupada 65,861 19,126 17,358 5,301 633 138
Tasas de desocupacion 5.1 29 55 3.1 7.1 28

(por cien)

Fuente: Con base en datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI

De acuerdo con las opiniones de la comunidad, las mujeres llevan a cabo la crianza de los hijos e hijas, y se les
identifica como responsables de inculcar valores que prevengan la violencia y promuevan la convivencia
segura. En este sentido, se comenté que las mujeres enfrentan el doble reto: el de “trabajar para salir
adelante” y ser vistas como posibles responsables de la falta de “valores”, lo que facilita que las y los jévenes
participen en actividades delictivas.

A pesar de los patrones culturales que asignan solamente a las mujeres las labores domésticas y el cuidado de
sus hijos, la poblacién femenina se ha incorporado cada vez mas a las actividades econémicas y, como vimos
anteriormente, en el poligono hay una alta participacion de mujeres en la economia

10 Es la relacion de las personas que no tenfan trabajo, pero lo buscaron, en la semana de referencia de la informacién censal respecto a la poblacion
econdémicamente activa.
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Grafica 8. Poblacion econémicamente activa
Independencia, 2010
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Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

3.1.11 JEFAS DE HOGAR

Un indicador que demuestra el cambio en la situacién de las mujeres es el incremento del porcentaje de
hogares con jefatura femenina. En el ambito estatal se increment6 de 15.4 por ciento en 1970,'1 a 19.5 en
2010. En este dltimo afio, 24 por ciento de los hogares de Monterrey son encabezados por una mujer.

Grafica 9. Porcentaje de hogares con jefatura femenina, 2010
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Fuente: Calculos basados en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

En el poligono Independencia, el porcentaje es de 29.4 por ciento, que equivale a 2, 345 mujeres jefas de
hogar. El indice supera ampliamente el promedio estatal que es de 19.5 por ciento. Ademas, se estima que en

1 Calculos basados en el censo de poblacién de 1970, INEGL
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el poligono 27.5 por ciento de la poblacién vive en hogares con jefatura femenina, contra 16.7 por ciento en
el estado.

3.1.12 POBREZA

De acuerdo con la evaluacion sobre las condiciones de pobreza en los ambitos estatal y municipal para los
afios 2000 y 2005 realizada por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), en Nuevo Leoén se aprecian los menores niveles en la pobreza alimentaria —incapacidad para
obtener una canasta basica alimentaria, aun si se hiciera uso de todo el ingreso disponible en el hogar en
comprar so6lo los bienes de dicha canasta—. En 2005, 3.6 por ciento de la poblacién de la entidad y 1.8 por
ciento de Monterrey, se encontraban en esta situacion.

En cuanto a la pobreza de capacidades, definida como la insuficiencia del ingreso disponible para adquirir el
valor de la canasta alimentaria y efectuar los gastos necesarios en salud y educacion, aun dedicando el ingreso
total de los hogares nada mds que para estos fines; en 2005, 7.2 por ciento y 4.4 por ciento de los habitantes
del estado y municipio respectivamente, se encontraban en esta situacion.

Los mayores niveles de pobreza se tienen en la pobreza de patrimonio, entendida como la insuficiencia del
ingreso disponible para adquirir la canasta alimentaria, asi como realizar los gastos necesarios en salud,
vestido, vivienda, transporte y educacién, aunque la totalidad del ingreso del hogar fuera utilizado
exclusivamente para estos fines. Para 2005, 27.5 por ciento de las personas de la entidad y 21.9 por ciento de
los habitantes de Monterrey, suftfan este tipo de pobreza.

Tabla 10. Porcentaje de poblacion por tipo de pobreza,

2000 y 2005
Nuevo Leén  Monterrey
2000 2005 2000 2005
Pobreza alimentaria 5.9 3.6 4.9 1.8
Pobreza de capacidades 9.9 72 8.8 44
Pobreza de patrimonio 280 275 272 219

Fuente: Anuario Estadistico de Nuevo Ledn, 2010, INEGI.

3.1.13 VIVIENDA

Para 2010, Nuevo Leén tenfa un total de 17 210, 598 viviendas particulares habitadas, de las cuales 297, 668 se
encontraban en Monterrey, y 6, 010 se localizaban en la comunidad de Independencia.

El promedio de ocupantes por vivienda es de 3.8 tanto en lo estatal como en lo municipal y se estima en 5.2
personas por vivienda en Independencia.

En la Tabla 12 se aprecia que sélo 1.0 por ciento de las viviendas del poligono tienen piso de tierra, ademas,
se aproximan a la cobertura universal de los servicios basicos.

Tabla 11. Porcentaje de viviendas segun disponibilidad de servicios publicos, 2010

Nuevo Le6n Monterrey Independencia

Con piso de tierra 2.0% 1.9% 1.0%
Disponen de agua entubada en la vivienda 97.0% 99.1 99.5%
Disponen de drenaje 97.4% 99.6% 99.7%
Disponen de luz eléctrica 99.6% 99.9% 99.9%

Fuente: Calculos basados en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia. 23
Poligono Independencia de Monterrey, NL.



En relaciéon con el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion, lineas telefénicas fijas y celulares,
superan el promedio estatal y municipal, y mantienen mayor rezago en el uso de computadora e internet.

Tabla 12. Porcentaje de viviendas segun disponibilidad de tecnologias
de informacion y comunicacion, 2010

Nuevo Leon Monterrey Independencia

Disponen de linea telefonica fija 57.2% 66.2% 75.5%
Disponen de teléfono celular 75.2% 73.6% 81.5%
Disponen de computadora 38.7% 44.3% 36.6%
Disponen de Internet 31.2% 38.6% 28.3%

Fuente: Calculos basados en el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, INEGI.

3.2 DIAGNOSTICO SOBRE EL DELITO Y LA VIOLENCIA

Los datos disponibles corresponden a las denuncias presentadas ante la Procuraduria General de Justicia
(PGJNL), publicados mensualmente en la pagina electrénica del gobierno del estado.'? De acuerdo con las
cifras reportadas, la incidencia de los delitos se ha incrementado durante los dltimos siete afios, sin considerar
los delitos que no se evidencian.

En la entidad, durante 2004 se registraron 117 homicidios dolosos, cifra que se elevé a 2, 003 en 2011; el
mayor incremento ocurrié durante los dos altimos afios.

En Monterrey, en 2011 se registraron 700 homicidios dolosos, que representan 35 por ciento del total estatal.

Grafica 10. Denuncias de homicidios dolosos. NL, 2004 — 2011
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Fuente: Procuradurfa General de Justicia del Estado de Nuevo Leén

El robo a vehiculos destaca por su pronunciado incremento, ya que se registraron 2, 374 robos en 2004 y
mantuvo aumentos constantes hasta llegar a 21, 043 denuncias en 2011, casi nueve veces el dato de 2004.

12 [DE: http://www.nl.gob.mx/?P=PGJNI._es| Estadistica de Procuracion de Justicia.
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El municipio de Monterrey registrd 9, 116 denuncias, lo que equivale a 43 por ciento del total de vehiculos
robados.

Grafica 11. Denuncias por robo de vehiculo. NL, 2004 — 2011
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Fuente: Procuraduria General de Justicia del Estado de Nuevo Leén

Las denuncias por violaciéon oscilaron entre 326 y 321 durante el periodo 2004-2010, y en 2011 se
denunciaron 476 casos, de los que 152 se registraron en el municipio de Monterrey, es decir, 32 por ciento.

Grafica 12. Denuncias por violaciones. NL, 2004 — 2011
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Fuente: Procuraduria General de Justicia del Estado de Nuevo Leén

Las denuncias por violencia familiar alcanzaron la cifra de 11, 062 en 2005; tras mostrar una tendencia
descendente hasta llegar a 7, 910 casos en 2010, en 2011 el nimero se elevé en 10.5 por ciento respecto del
afio anterior. A Monterrey corresponde 32 por ciento de los casos reportados en 2011.
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Grafica 13. Denuncias por violencia familiar. NL, 2004 — 2011
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Fuente: Procuraduria General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn

Con base en la informacién de las denuncias presentadas ante la PGJNL, la organizacién Iluminemos Nuevo
Ledn, AC, desarrollé la metodologia Sematoro Delictivo,'? que da cuenta de los niveles y la evolucion de los
delitos de mayor impacto. Tiene como meta reducir la incidencia de delitos en 25 por ciento respecto del
promedio histérico 2008-2012, de tal manera que si los indices delictivos aumentan respecto al promedio
histérico, se califica como rojo; los que tienen una reduccién menor a 25 por ciento, se consideran en luz
amarilla, y si la reduccién es de 25 por ciento o mas, se clasifican con luz verde.

Los datos mas recientes referidos a mayo de 2012 muestran la siguiente distribucion porcentual de los delitos
denunciados:

e Robo de vehiculo (40%)

e Violencia familiar (16% )

e Robo a negocio (14%)

e Robo a persona (10%)
Robo a casa habitacién (8%)
Lesiones (6%0)

Homicidio doloso (4%)
Violacion (1%)

Cristalazo (1%)

De acuerdo con el informe de mayo de 2012 en el caso particular del municipio de Monterrey, los delitos que
dan sefial de alerta (rojo), son: robo a banco, violencia familiar y violacién; mientras que en preventivo
(amarillo), estan: robo a persona y homicidio.

13 [DE: http://www.nl.gob.mx/pics/pages/ PGJNL_estsemaforo_base/SemaforoDelictivoCompletoMayo2012.pdf |
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3.2.1 PERCEPCION COMUNITARIA DE SEGURIDAD

Con relacién a la percepcion de las y los habitantes del poligono Independencia en torno a la inseguridad en
el sector, las personas entrevistadas fueron contundentes al afirmar que su comunidad se ha deteriorado en
los ultimos tres a cinco afios, y que durante el pasado trienio la inseguridad en la zona se incremento.

Coinciden en que sienten inseguridad de realizar actividades en espacios publicos en cualquier hora, y sefialan
que sus familiares o amigos no se sienten seguros de visitar la colonia, sin importar el horario.

Las opiniones se dividen al cuestionar sobre el sentido de solidaridad entre vecinos, y acerca de la confianza
que sienten hacia ellos. A pesar del desanimo de algunas personas, se perciben opiniones que indican el
interés por participar en estrategias en favor de la comunidad.

En general, los factores de proteccion identificados en el poligono incluyen la convivencia dentro del Centro
Comunitario Bicentenario de la Independencia (CECOBI), de la SEDESOL del gobierno de Nuevo Leodn; la
disponibilidad de programas para atencién de la violencia familiar, el liderazgo natural de las mujeres, las
oportunidades de aprendizaje de oficios multiples a través de talleres, y el sentido de arraigo y carifio hacia la
comunidad (si bien la percepcién no es para la mayoria, si existe entre grupos organizados de la comunidad).

Aunque consideran que el CECOBI ha sido un lugar donde pueden convivir sin temor, existe la percepcién de
que la afluencia de usuarios ha disminuido en los ultimos meses pues se han registrado casos de homicidios
(tres en agosto de 2012) y “levantones” en los campos de futbol, lo que les hace pensar que no existe un
espacio totalmente seguro.

En una mesa redonda con personas de 38 a 74 afios se aprecio un sentido de arraigo con la comunidad y se
enfatiz6 la necesidad de mejorar la comunicacién y unién de los colonos. Identificaron algunas situaciones
que aumentan la violencia en el sector como la venta de drogas, libertinaje en la venta y consumo de alcohol,
asi como de personas que son ajenas al poligono e irrumpen la paz de la colonia.

Como ejemplos de violencia en la zona identificaron los asaltos y las pandillas de jévenes, y pusieron énfasis
en que estos grupos ya ejercen influencia y afectan a menores de cinco afios en adelante.

Explicaron que en las escuelas también se vive la violencia e inseguridad, pues jévenes pandilleros esperan a
estudiantes afuera de los planteles para asaltarlos u ofrecerles drogas. También apuntaron algunos problemas
con maestros y prefectos que son agresivos con el alumnado.

Mencionaron que faltan alternativas y oportunidades de trabajo para la comunidad, los sueldos que se
perciben son muy bajos y las pequefias empresas o negocios familiares se ven forzados a cerrar porque se les
cobran “cuotas” para trabajar. Desde su perspectiva, los microcréditos que obtuvieron en grupo no
funcionaron porque hubo personas que se gastaron el dinero y después el grupo tuvo que pagar.
Recomendaron que se estos apoyos se ofrezcan de manera individual.

El grupo refirié que existen algunos factores de riesgo tales como casas abandonadas, lotes baldios y las
condiciones topograficas que en algunos puntos dificultan el acceso de vehiculos debido a la estrechez de las
calles, andadores o escalinatas.

Ademas, se aprecian grafitis con firmas de las pandillas de la zona, asi como algunos murales, imagenes y
altares religiosos; y es frecuente ver letreros de casas en venta o en renta. De acuerdo con comentarios del
grupo, los vecinos que pueden se cambian de domicilio debido al contexto de inseguridad presente en el
sector.

En general, la convivencia ciudadana se ve afectada de manera negativa por la percepcién de inseguridad, la
mayoria manifiesta que es un riesgo caminar por las calles ya sea muy temprano o muy tarde.
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Entre las medidas de precaucion que se han llevado a cabo mencionan: no salir de noche o muy temprano, no
cargar objetos de valor, estar alertas cuando deambulan y sélo pedir apoyo a los vecinos si se les tiene
confianza.

La comunidad considera que es perjudicial el cierre del Médulo de Orientacion Social (MOS) de la PGJNL,
pero comprenden la medida ya que ellos mismos manifiestan las amenazas y extorsiones realizadas al personal
de esta institucion. Indicaron que el espacio que utilizaba el médulo se esta remodelando para convertirlo en
una base de operaciones del ejército, aspecto que consideran favorable.

Las personas de la comunidad citan que los delitos mds comunes en el sector son: robos, asaltos, venta y
consumo de drogas, robo de vehiculos, violencia familiar y asalto en hogares; también comentan que con
frecuencia asaltan a las rutas de camiones y a los vehiculos de reparto que pasan por el centro de la colonia.

Principalmente por temor, pero se habla poco de la violencia causada por el crimen organizado, aunque
comentan sobre la ocurrencia de homicidios, secuestros y la presencia de otros negocios ilicitos de este tipo,
ante lo cual se consideran incapaces de actuar mas alld de “mejorar los valores de los jovenes y las familias en
la comunidad”.

Los vecinos manifiestan que se realizan pocos rondines y que es constante la angustia ante la posibilidad de
que una bala perdida les impacte. Mencionan que hay presencia del ejército y de la marina, pero no es
suficiente.

Una de las personas entrevistadas coment6: “Aqui estamos muy mal, uno sale bajando a todos los santos para
que no le pase nada”. Se muestran temerosos a represalias, pero aun as{ manifiestan que estan dispuestos a
hacer algo para mejorar la situacion.

Recomiendan no acudir para “arriba”, area que catalogan como “tierra de nadie”; ellos mismos no “suben” y
procuran no estar en la calle. En el area de acceso hacia la colonia América 11 y Tanque de Guadalupe, se
observan “taxis piratas” con tarifas de 10 y 15 pesos, respectivamente, para transportar a los vecinos hacia
esos perimetros, ya que no cualquier taxi “se anima a subir”, tal y como expresan las personas.

El municipio de Monterrey ha identificado a la colonia Independencia como una de las zonas con mayores
contlictos de delincuencia y violencia, y donde se reportan la mayor cantidad de eventos criminales. Sin
embargo, cabe hacer notar que la percepcién comunitaria es que sélo una cantidad minima de delitos son
reportados.

En 2008, la Escuela de Graduados en Administracién Publica y Politica Pablica (EGAP) del Tecnolégico de
Monterrey realizé el Diagnéstico Geodelictivo Municipal y el Manual didactico de rescate de colonias y
barrios, donde Independencia destaca como una colonia de alto indice delictivo (Imagen 2).
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Imagen 2. Mapa de colonias mas conflictivas, Monterrey
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EGAP, Gobierno y Politica Piblica del Tecnolégico de Monterrey. Monterrey, NL, 2008

Respecto a este poligono, la Subsecretarfa de Prevencion Social de la Secretarfa de Seguridad Publica estatal
reporta, para el periodo de enero a octubre de 2011, un total de 2, 123 eventos en la colonia Independencia y
21 de la colonia Ancira, los que se registraron al numero telefénico 066. Ademas, se tienen 403 denuncias de
la colonia Independencia y 68 de la colonia Ancira, que fueron reportadas directamente a la PGJNL.

Grafica 13. Tipo de eventos registrados en el C5'* de la colonia
Independencia (enero-octubre, 2011)
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Fuente: Ing. Filomeno Rojas, Subsecretarfa de Prevencion Social Nuevo Ledn.

14 Centro de cootdinacién, computo, control y comando de seguridad publica del estado de Nuevo Leén.
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En la PGJNL se tiene registro de los delitos cometidos en la colonia Independencia de enero a octubre de
2011.

Grafica 14. Eventos registrados en la PGJNL de la colonia
Independencia (enero-octubre, 2011)

) 104
) 87

Violencia familiar

/]
|
Robo a persona |
Robo a vehiculo
Robo a negocio ] J—| 54
Lesiones que ponen en peligrola vida ] J_| 35

g
Robo simple 21
J_|

Robo a casa habitacion
Cristalazo J 11

Lesiones culposas J'l 4

o
[\
S
IS
S

60 80 100 120

Fuente: Ing. Filomeno Rojas, Subsecretarfa de Prevencion Social del Estado de Nuevo Leén.
Datos de la PGJNL.

De acuerdo con los registros 2009 de la PGJNL, en Independencia hay 74 pandillas reconocidas. Ademas, del
1 de marzo de 2008 al 31 de marzo de 2009 se reportaron 5, 416 delitos, de los que 38.4 por ciento (2, 083)
fueron rifas;; 15.5 por ciento relacionados con violencia familiar; 11.2 por ciento por agresiones; 7.8 por
ciento por alterar el orden, y 6.1 por ciento (331) involucraron el pandillerismo, entre otros.

En general existe una sensacion conflictiva respecto de la policifa: por una parte reconocen que necesitan
rondines, vigilancia de patrullas y mayor acercamiento con la misma; por otra, se le tiene desconfianza, se le
considera corrupta o coludida con las bandas delictivas. Refieren casos e instancias donde se han hecho
llamados y la policia no acude. Se sospecha que estan “arreglados” con los delincuentes y por lo tanto la
denuncia no tiene sentido.

Tanto la policia como el ejército se ven como elementos que pueden contribuir a mejorar la seguridad; se
piensa que la “violencia se controla con violencia” y que deben también tomarse medidas mas estrictas en
contra de infractores de la ley.

La mayoria de las personas entrevistadas coinciden en que es dificil mejorar la situacion de la colonia porque
es muy conflictiva y tampoco se puede confiar en la policfa. No estan dispuestos a denunciar y manifiestan
miedo de hacerlas aunque sean anénimas, pues es facil identificar el nimero de teléfono y saber quién fue,
por lo que temen represalias.

La convivencia ciudadana se ve afectada de manera negativa por la percepcién de inseguridad a causa del
incremento en los delitos y la violencia causada por el crimen organizado. La comunidad se considera incapaz
de actuar y también opina que las autoridades, en este caso la policfa, “no hace lo que tiene que hacer”.
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3.3. DIAGNOSTICO SITUACIONAL: JOVENES, MUJERES Y
GENERO

Parte fundamental del diagnéstico participativo es conocer la situacion de las mujeres y la poblacion joven del
poligono. Los instrumentos previamente descritos nos permitieron acceder a estos grupos y conocer las
percepciones y la problematica particular que enfrentan en términos de la inseguridad.

3.3.1 JOVENES

La poblaciéon de jovenes del poligono suma 2, 877 personas de 12 a 17 afios.

En la realizacion del diagnéstico comunitario se llevé a cabo un taller I-STAR para jévenes de ambos sexos
de 15 a 20 afos; en general, mostraron poco interés y el nivel de participacién fue de bajo a medio.

Identifican los asaltos, balazos, asesinatos, extorsion, venta de drogas y secuestros como los delitos mas
frecuentes en la comunidad.

Refieren que dentro de los hogares existe violencia y consumo de alcohol excesivo, y que en las escuelas
existe el bullyng como un fenémeno comun, pero sélo porque lo han visto en televisidén; aunque ninguno de
los participantes pudo compartir el ejemplo de un caso en particular.

Los jovenes identifican claramente las areas publicas de riesgo y saben como evitarlas; tienen una clara
percepeién de falta de seguridad y respeto hacia los nifios, nifias y mujeres en su colonia; manifiestan poca
disposicién para trabajar en colaboracién con la policia municipal, y manifiestan tener carifio a su comunidad.

Opinan que la escuela, la iglesia y los centros de salud son espacios seguros y confiables para participar en
acciones que benefician a toda la poblacion.

Una de las principales preocupaciones externadas por las y los jovenes es la falta de oportunidades de trabajo
y superacion para ellos mismos, asi como la falta de espacios para recreacién y deporte.

Manifestaron que una forma de prevenir la violencia es construir mas centros como el Bicentenario de la
Independencia, mas escuelas que ensefien oficios, asi como parques, albercas y centros deportivos; ademas de
crear mas empleos para jovenes que no concluyen sus estudios.

3.3.2 MUJERES Y GENERO

La poblacién femenina del poligono cuenta con una proporcion elevada de adultas mayores que requiere
atencion a las necesidades acordes a su edad; lo que debe ser tomado en cuenta en el disefio del presente
programa.

Tienen una elevada tasa de participaciéon econdmica, lo que hace necesario disponer de estancias infantiles
para que desahoguen la presién de la “doble jornada” que conlleva el empleo y las responsabilidades del
trabajo en el hogar y su familia, ya que persiste una escasa participacion masculina en las labores domésticas.

Cuentan con insuficiente preparacién, lo que influye en que tengan empleos de baja remuneracién y sin
prestaciones. En el poligono hay 2, 345 jefas de familia, casi 30 por ciento de los hogares. Por ello se plantea
la necesidad de disponer de microcréditos para que las mujeres puedan establecer un negocio.

Ademis se les identifica como responsables de inculcar valores que prevengan la violencia y promuevan la
convivencia segura, y son vistas como posibles responsables de la falta de éstos lo que facilita a las y los
jovenes a participar en actividades delictivas.

Desde la perspectiva de la comunidad, la violencia familiar es un fenémeno comun; sin embargo, no se
percibe como una urgencia a atender. Esto puede responder a que se considera parte de la cultura.
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Atencion especial merecen las adolescentes que se embarazan, pues ademas de poner en riesgo su salud y la
del producto, adquieren la responsabilidad de atender y mantener al recién nacido, por lo que conflictian su
permanencia en la escuela, y a futuro ven limitadas sus oportunidades laborales.

Las personas entrevistadas perciben que las mujeres son vulnerables a suftir delitos como acoso y violacion,
entre otros, por su menor fuerza fisica.

Para el disefio y la aplicacion de este Plan Maestro es prioritario contar con la participacion de las mujeres del
policono Independencia que han acompafiado el proceso desde el inicio, convencidas de la necesidad de
actuar para rescatar su comunidad y generar mejores condiciones de vida.

3.4 MAPEO DE ACTIVOS

El Mapeo de activos se llevé a cabo por medio de marchas exploratorias en el poligono y reuniones con
integrantes de la comunidad en torno a sus condiciones de vida, y se aplicaron entrevistas a profundidad.

En las viviendas del perimetro Independencia predominan el bloque y el concreto como materiales para la
construccion, y los terrenos miden aproximadamente siete por 15 metros.

La comunidad cuenta con todos los servicios publicos incluyendo cable e internet, y la mayor parte de las
calles estd pavimentada aunque carecen de nomenclatura, sefializacion y alumbrado publico.

En el area baja de la colonia se observan algunos negocios, asi como murales y mensajes de paz y oracién. De
acuerdo con el censo econémico (INEGI, 2009), el poligono cuenta con 229 sitios comerciales tales como
tiendas de abarrotes y minisuper. Los locales de consumo de alimentos presentes son aproximadamente 93.

Se registraron cuatro sitios de servicios funerarios, uno de ellos pertenece al Seguro Social; hay dos bufetes
juridicos, dos organizaciones civiles y cuatro guarderias del sector privado y una del DIF del estado de Nuevo
Leodn, cuyas oficinas centrales también se ubican alli y donde se ofrecen diversos servicios de programas
sociales y de asistencia.

El censo econémico 2009 del INEGI reporté 49 sitios relacionados con el consumo de alcohol. De acuerdo
con comentarios de los vecinos, en algunos de ellos se ejerce la prostituciéon y se perciben como un factor de
riesgo para sus hijos, aunque por las condiciones de inseguridad, algunos de éstos han cerrado.

La zona cuenta con un Hospital Infantil que presta servicios de emergencia pediatrica las 24 horas y se
reporta que también existen dos unidades de la Secretaria de Salud, cuatro consultorios médicos privados, 19
consultorios dentales privados y ocho farmacias.

Se identifican problemas en el sistema de recolecciéon de basura, falta de transporte publico adecuado a la
estructura urbana del poligono e insuficiencia de espacios publicos para el deporte y la cultura.

En 2010 comenz6 la construccion del CECOBI, un complejo de gran escala construido por la SEDESOL de
Nuevo Leén, inaugurado el 25 de septiembre de 2011. Su creacién ha dado pie a esfuerzos por regenerar
nueve colonias de la ciudad y se inserta en el programa “Unidos Transformando Mi Comunidad”.

De acuerdo con el censo econémico 2009, el poligono registra tres agrupaciones de autoayuda para personas
con problemas de alcoholismo y otras adicciones, asi como tres asociaciones y organizaciones laborales y
sindicales.

Acerca de la infraestructura en la zona, se constata que tienen:
e Hscuelas de preescolar: se cuenta con siete planteles que son suficientes para atender a la cantidad de

poblacién de tres a cinco afios. Sin embargo, considerando que en este grupo de edad se tiene un

porcentaje de no asistencia escolar de 37.2 por ciento, el uso que se le da a esta infraestructura no es
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suficiente, a pesar de que los planteles cuentan con la calidad necesaria para atender a las y los nifios
en edad de asistir a preescolar.

e EHscuelas primarias: se ubicaron cuatro planteles educativos que tienen la capacidad de atender
adecuadamente a la poblacion de seis a 11 afios. El uso de estos planteles es Optimo ya que el
porcentaje de asistencia escolar a nivel primaria es de 98.3 por ciento.

e Escuelas secundarias: se ubicaron cuatro escuelas secundarias, contando los diferentes turnos de los
planteles. Los planteles no son suficientes para atender a la poblacion del poligono en edad de asistir
a la secundaria. Ademas de que el acceso es limitado, el porcentaje de jovenes que asisten a la escuela
es de 95 por ciento, por lo que representa una disminucion respecto a las escuelas primarias.

e Canchas deportivas: se cuenta con cuatro canchas deportivas concentradas dentro del CECUBI, por lo
que se consideran insuficientes para atender a toda la poblacién que puede hacer uso de ellas. El
acceso es limitado ya que la gente que no vive cerca y tiene dificultades para trasladarse hasta la parte
alta del poligono.

e Parques y plazas publicas: se cuenta con dos espacios para atender a una poblacién total de 31, 404
habitantes. Esta infraestructura, a pesar de tener buenas condiciones, no es suficiente para generar un
impacto positivo en la calidad de vida del poligono.

e Centro Comunitario: Se trata de un espacio con excelentes condiciones en el que se ofrece una
amplia cantidad de talleres, eventos y clases para toda la poblacién. Sin embargo, la gente no acude

por temor a trasladarse a la parte alta del poligono.

Instituciones publicas que intervienen en el poligono Independencia

Secretaria de Seguridad Publica del estado de Nuevo Leon, a través de la Subsecretaria de Prevencion
Social (SPS).

Actualmente esta institucion se encuentra en la fase piloto del Modelo de Intervenciéon Comunitaria disefiado
con las mesas de trabajo: prevencion situacional, social, del delito y psicosocial dentro del poligono, y
aprobado por el gobernador del estado.

Programa DARE (Drugs Abuse Resistence Education), en México se denomina Educacién Preventiva Contra el
Consumo de Drogas, y es un programa que tiene por objetivo eliminar o retardar drasticamente el consumo
de tabaco y drogas ilegales en las y los alumnos de educacion basica. Algunos de los objetivos secundatios del
Programa DARE son:

1. Que el alumnado entienda los riesgos y efectos fisicos, emocionales, sociales y legales del alcohol, el
tabaco, la marihuana e inhalantes en su cerebro y cuerpo.

2. Que el estudiantado compare y contraste las creencias comunes o generalizaciones de la juventud, contra
estadisticas nacionales reales sobre el uso de estas drogas.

3. Que las y los estudiantes amplien sus conocimientos acerca de la variedad de cosas positivas que pueden
hacer un su escuela y comunidad, que no incluyen el uso de sustancias dafinas.

4. Que las y los alumnos entiendan qué son las estrategias de rechazo y aprendan habilidades de
comunicacion solidas, asi como técnicas de asertividad y resistencia, y sean capaces de aplicatlas en forma
apropiada en una variedad de situaciones apegadas a la realidad.

Programas Escuela de Formaciéon y Modelo de Intervencién Comunitaria. Funciona especificamente
en la colonia Independencia (2011-2012), a través de cinco ejes: espacios dignos, empleos y oficios, estimulos
e incentivos educativos, promocién de valores y cultura de legalidad, y atencién a victimas de violencia y
adicciones. Se sustenta en una estrecha colaboracién y vinculacién con diferentes instituciones y niveles de
gobierno, lideres comunitarios, académicos y organizaciones de la sociedad civil.
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Programas de dependencias del gobierno del estado

Recuperar la Independencia. Las autoridades estatales promueven el rescate de la “tierra sin ley” y
transformar los espacios fisicos a través de acciones como: la regeneraciéon de fachadas de casas, la
reconstruccion de parques publicos, la pavimentacion de calles y el mejoramiento de la infraestructura de
escuelas y clinicas de salud.

Gobierno municipal de Monterrey. En 2010 se inicié un proyecto para regenerar la colonia Independencia
dirigido por la SEDESOL del municipio de Monterrey, con el que se busca mejorar su infraestructura como
estrategia para optimizar la calidad de vida de sus habitantes.

SEDESOL del gobierno del estado de Nuevo Leén. Ha puesto en marcha varios programas en la colonia,
entre ellos “Unidos Transformando mi Comunidad” y el CECOBI, que promueve el desarrollo de los
habitantes de la parte alta del poligono mediante un modelo de educacién comunitaria que incluye programas
educativos, formativos, artisticos, culturales y deportivos a través de 35 cursos, talleres y diplomados.

Secretaria de Seguridad Publica Zona Sur. La estacién sur de la SSP del estado cuenta con tres agencias
del ministerio publico encargadas de las personas detenidas (Ministerio Publico Investigadora No. 2); atender
los asuntos de justicia para adolescentes (Primer Distrito Judicial en el estado, Delegacion del Ministerio
Publico), una Delegacién del Ministerio Publico adscrita a la Zona Sur del Primer Distrito Judicial en el
estado y el CODE (Centro de Orientacién y Denuncia).

Secretaria de Educacion del estado de Nuevo Leo6n. Programa de regeneracion urbana de la colonia
Independencia y areas circunvecinas, donde se integré al programa estatal “Unidos Transformando mi
Comunidad”, mediante la apertura de centros educativos comunitarios. Se trata de planteles educativos
abiertos al entorno para impulsar el cambio cultural y promover la transformacion social de la comunidad.

Secretaria de Educacion. Ofrece el Programa Hscuela Segura en 32 colegios incorporados a la Agenda de
Seguridad Escolar actualizada. 171 docentes frente a grupos de educaciéon secundaria y primaria fueron
capacitados en prevencion de adicciones.

Intervencién de instituciones publicas fuera del poligono Independencia

El Programa regio prevenido o Regios sumando esfuerzos. Plantea “realizar el quehacer gubernamental de
otra manera, toda vez que articula las distintas politicas —urbanas, sociales, culturales, econémicas- en torno
de la seguridad de las personas, entendida desde una perspectiva amplia, para garantizar las condiciones
necesarias que posibilitan el sano desarrollo de los individuos y las comunidades, el ejercicio pleno de la
ciudadania y el despliegue de las potencialidades creativas y productivas de la sociedad”. Su objetivo es
“disminuir la violencia, inseguridad y delincuencia en espacios territoriales, previamente definidos, por medio
de la implementacion de intervenciones publicas de caracter inteligente, preventivo e integral que en corto y
mediano plazos permitan recuperar la seguridad, elevar el bienestar comuin, promover la cultura de la paz,
impulsar la participacion ciudadana y con todo ello, fortalecer la cohesion social y comunitaria”.

Intervencion de instituciones académicas

Universidad TecMilenio. Esta universidad privada con nivel de educacién media superior y superior, tiene
celebrado un convenio con el sector econémico para ofrecer oportunidades de becas, empleo y apoyo
econémico a familiares de los trabajadores a fin de facilitar los estudios de preparatoria, carreras
profesionales, maestrias y cursos de inglés. (Empresa multimedios y el IMSS aledafios al poligono.)

Programa Impulsa. Tiene como misién inspirar y fomentar en los nifios, nifias y jévenes el aprendizaje
sobre “como funciona nuestra economia, qué influencia tiene en su cotidiano y cémo utilizarla
adecuadamente para mejorar su calidad de vida”. Dicho programa se imparte en una sala polivalente de una
iglesia cercana al poligono.
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3.5 SINTESIS DE HALLAZGOS

En relacién con su poblacién, en el poligono Independencia se muestra una mayor concentracion de personas
adultas mayores que la de Monterrey y Nuevo Ledn. Sin embargo, esto no significa que la distribucién de
edad sea mayor en la poblacién de adultos mayores, ya que el rango de cero a 14 afios representa 23 por
ciento de la poblacién total; la poblacion entre 15 y 59 afios es de 60 por ciento y el rango de 60 y mas alcanza
16 por ciento.

En general, los jovenes enfrentan una situacion de falta de oportunidades de estudio basico debido a factores
como el costo del transporte publico, las distancias y la situacién de inseguridad.

El promedio de escolaridad en el perimetro es de 8.3 afios para hombres y 7.9 afios para mujeres, lo que
seflala un rezago en el sector respecto al estado y al municipio, en especial de las mujeres. En comparacion
con los niveles escolaridad del municipio, Independencia presenta promedios mas bajos para ambos sexos, ya
que en Monterrey los promedios son de 10.5 y 10.1 afios para hombres y mujeres respectivamente.

Respecto al analfabetismo de la poblacién mayor de 15 afios, las mujeres muestran un porcentaje mayor al de
los hombres: 3.9 y 2.4 por ciento, respectivamente. Ademas de los niveles de analfabetismo, las variables de
no asistencia escolar muestran m4s evidencias de cémo esta el sector educativo en la zona.

En este sentido, 37.2 por ciento de nifias y nifios de tres a cinco afios no asisten al jardin de nifios; aunque es
un porcentaje alto, es menor que el dato estatal; el problema es que no se cumple con la educacién preescolar
obligatoria, las y los nifios quedan desprotegidos y se vulneran sus derechos fundamentales a la educaciéon y a
vivir en un ambiente seguro.

Los datos mas alentadores se presentan en el rango de seis a 11 afios de edad, donde sélo 1.7 por ciento no
asiste a la escuela, indice menor en relacion con el estado y el municipio. El grupo mas vulnerable es el de los
jovenes que se encuentran entre los 15 y 17 afios, ya que sélo 57 por ciento asiste a la preparatoria. Los datos
mas alarmantes se encuentran en el caso del grupo etario de 18 a 24 afios, pues 80.3 por ciento no permanece
en el sistema educativo, lo que supera ampliamente la estadistica estatal (72.7 por ciento), aunque es igual a los
datos municipales (80.3 por ciento).

En el aspecto de salud, los grupos de trabajo con la comunidad de Independencia plantearon que el embarazo
a edades tempranas es “aceptable”, y aunque no lo refirieron como un problema critico, marcaron la
necesidad de realizar talleres y programas de prevenciéon de embarazo no planeado para jévenes de ambos
SEXO0s.

En este sentido se recolectd informacion sobre el estado de salud dentro del poligono. Entre los problemas
de salud que expusieron los grupos entrevistados destacan el alcoholismo y la drogadiccion, asi como el
peliegro que conllevan las viviendas insalubres y con hacinamiento. Desde su perspectiva, no hay suficientes
centros de atencion a la salud y enfrentan situaciones de riesgo porque en el entorno se percibe como
aceptable el uso de armas para la defensa y la violencia es tan comun que la califican como “normal”.

Independencia es mas vulnerable en términos de salud que el resto del municipio. 26.8 por ciento de la
poblaciéon no es derechohabiente; esta cifra es mayor a la que representa el municipio (23.3 por ciento).
Ademis de esta debilidad, en general enfrentan escasez de recursos econémicos, ya que la mayor parte de las
personas que trabajan carecen de prestaciones y tienen salarios bajos.

El 30 por ciento de los hogares tienen jefatura femenina, lo que indica una necesidad de establecer programas
de apoyo para madres trabajadoras como estancias infantiles.

La tasa de desocupacién de los hombres del poligono es de 7.1 por ciento, mayor a la tasa que presenta el
estado y el municipio. En cambio, la tasa de mujeres sin empleo es de 2.8 por ciento, menor a las tasas de
poblacién femenina en el estado y el municipio, que ascienden a 2.9 y 3.1 por ciento, respectivamente. En este
sentido, las mujeres del poligono comentaron que enfrentan el doble reto de “trabajar para salir adelante” y
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ser vistas como responsables de la falta de “valores” que facilita en los jévenes su participacion en actividades
delictivas.

En lo que se refiere a la violencia, los delitos identificados por las autoridades con mayor impacto directo al
ciudadano son la violencia familiar y robos (a persona, vehiculo, negocio y casa habitacién). De acuerdo con
las personas entrevistadas, el sector cuenta con 74 pandillas, enfatizando que menores de cinco afios en
adelante estan siendo influenciados y afectados por estos grupos.

Asimismo, los entrevistados refieren que en las escuelas se vive la violencia e inseguridad; jévenes pandilleros
esperan a las y los estudiantes afuera de los planteles para asaltarlos u ofrecerles drogas. También
mencionaron algunos problemas con maestros y prefectos que son agresivos con el alumnado.

La percepcion generalizada es que la delincuencia y la violencia se han incrementado en el poligono en los
ultimos cinco afos, por lo tanto la poblacion ve restringido el acceso de parientes y amigos ajenos al area,
tienen poca confianza en sus vecinos y en los cuerpos de seguridad. Ademas, manifestaron temor a participar
activamente en la prevencién y denuncia de los delitos.

Aun cuando la violencia familiar es el suceso que se denuncia con mayor frecuencia a las autoridades, no se
percibe como un problema por parte de la comunidad. Esto podria indicar que la problematica se vive como
parte de la cultura.

La poblacién joven manifiesta que una forma de prevenir la violencia es construir un mayor nimero de
centros como el Bicentenario de la Independencia; mas escuelas que ensefien oficios, més parques y albercas;
asi como crear mas empleos para jovenes que no terminan de estudiar.

El acoso escolar es percibido como algo normal y aceptado; sin embargo, los y las jévenes no reportan el
bullying como un problema evidente, sino que lo entienden y reconocen a partir de los medios masivos.

Se percibe una falta de presencia policiaca, asi como de tejido social y colaboraciéon comunitaria. Expresan la
necesidad de contar con espacios publicos seguros y apropiados, reconocen la utilidad y el éxito de éstos,
aunque es limitado a quienes habitan en sus proximidades. Los y las jévenes admiten que se requieren mas
espacios de recreacion, con mayor seguridad y mejor calidad.

3.6 PRINCIPALES PROBLEMAS

A través de los diagnésticos demografico y participativo, se ha identificado la siguiente problematica en el
poligono Independencia:

1. Falta de un sistema legal y de imparticion de justicia apropiado desde la perspectiva
comunitaria. De manera general, las personas que residen en la colonia no tienen confianza en las
autoridades, ya que consideran que los delitos no se castigan de manera apropiada y que prevalece la
impunidad. Esta desconfianza hacia la autoridad alimenta ain mas el temor de la ciudadania y favorece la
falta de una cultura de denuncia segura. De acuerdo con los grupos entrevistados, la comunidad evita
hablar acerca de la violencia causada por el crimen organizado por temor a represalias, aunque refieren la
ocurrencia de homicidios, secuestros y otros negocios ilicitos de este tipo. Los vecinos manifiestan que
se realizan pocos rondines y perciben que la policia puede estar coludida con los grupos delictivos.
Mencionan que es insuficiente la presencia del ejército y de la marina. El municipio de Monterrey ha
identificado a la colonia como una de las zonas con mayores conflictos de delincuencia y violencia y
donde se reportan la mayor cantidad de hechos, no obstante la percepciéon de la poblacion es que solo
una cantidad minima de delitos son reportados, en parte por la desconfianza en las autoridades.

2. Problemas de desarrollo urbano y transporte. Existen espacios inseguros identificados por la
comunidad, y pocos espacios de convivencia segura fuera del CECOBIL; se reporta falta de servicio de
transporte colectivo a la colonia, asi como carencia de areas publicas en la mayor parte de la zona. El
grupo mencioné que existen factores de riesgo como casas abandonadas, lotes baldios y condiciones
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topograficas accidentadas que en algunos puntos dificultan el acceso de vehiculos, asi como calles muy
estrechas, andadores o escalinatas; aunado a la existencia de viviendas insalubres y con hacinamiento.

Violencia e inseguridad prevalente. Hay un alto nivel de robos (de vehiculo, a casa, a personas), rifias,
secuestros, venta y consumo de drogas, asi como pandillerismo. Se menciona la presencia de dos grupos
del crimen organizado que coloca a la comunidad en mayor grado de vulnerabilidad y riesgo. Existe un
temor comunitario de que algunos victimarios que son responsables de delitos comunes (robos y asaltos)
puedan ademads colaboran con grupos del crimen organizado. También comentan que las rutas de
camiones y los vehiculos de reparto que pasan por el centro de la colonia, son constantemente asaltados.
Mencionaron que enfrentan situaciones de riesgo porque en el entorno de la comunidad se percibe como
aceptable el uso de armas para la defensa, y la violencia es tan comin que ya la ven como “normal”.

Alta participacion de jovenes en delitos. La comunidad identifica a la poblacién joven como la
generadora de la violencia dentro del sector, sefialando que ademas existen asaltantes jovenes que
provienen de otros poligonos. Una problematica relacionada con esta situacion es la no asistencia escolar
de nifios y jovenes, especialmente de los grupos de tres a cinco afios de edad, donde 37.2 por ciento no
recibe educacion preescolar, y en el grupo de adolescentes de 15 a 17 afios, toda vez que 43 por ciento
no acude al bachillerato. Ademds de no respetar su derecho a la educacién; quedan en mayor riesgo de
ser atrapados por los grupos delictivos, empezando por el consumo de drogas. Asimismo, se puede
considerar que la cobertura educativa para las y los jovenes es limitada no solamente desde la perspectiva
de la infraestructura de planteles educativos, sino de las variables presentes por la falta de recursos para
continuar los estudios, la necesidad de generar ingresos para la familia, el embarazo a temprana edad; y
por el hecho de ser asediados por grupos delictivos, lo cual agudiza la falta de retencién de alumnos e
impide la continuidad de estudios de educacién basica y media bésica.

Elevados niveles de alcoholismo y drogadiccion. En el poligono Independencia, el consumo de
alcohol es frecuente. Esto provoca y favorece otras problematicas, como las rifias y pleitos callejeros.
Durante el diagnéstico participativo se aprecié que la conducta de consumo de licor es parte de la cultura
“normal” de la comunidad es decir, el alcoholismo en sf no se percibe como problema sino los
resultados de su abuso. El consumo de drogas ha aumentado en los ultimos cinco afios y la comunidad
refiere que una causa de esto es que en el sector se distribuye droga; es un centro de narcomenudeo.

Faltan politicas de apoyo para las mujeres y personas adultas mayores. El poligono tiene una alta
concentracién de adultos mayores (16%), y las mujeres superan 30 por ciento la cantidad de hombres de
este grupo de edad. Las mujeres de la zona tienen una tasa de participacién econémica superior a la
poblacién femenina del estado y del municipio, y 29.4 por ciento de los hogates tienen jefatura femenina,
mujeres trabajadoras que requieren de apoyos como centros de desarrollo infantil.
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IV. PLAN MAESTRO
COMUNITARIO DE
PREVENCION DEL
DELITO Y LA VIOLENCIA

Este capitulo aborda el Plan de accién y sus alcances, el objetivo general y los particulares en el poligono, y se
detalla el Plan estratégico de prevencién y la Estructura de seguimiento.

4.1 ALCANCES DEL PLAN

La visién de este Plan Maestro contempla que después de cinco afios de aplicar métodos focalizados en los
objetivos y actividades estratégicas potenciales, la poblacién de Independencia del municipio de Monterrey,
habra fortalecido sus redes y mejorado el desarrollo urbano de manera evidente; podrd convivir de manera
segura y armonica con vecinos orgullosos de su pertenencia y comunidad, y contara con oportunidades para
desarrollar sus potenciales en un ambiente de justicia, respeto, libre de estigmas y discriminacién, y con una
atencién dirigida en forma particular a jévenes, mujeres, niflas y nifios.

Asimismo, considera acciones que pueden contribuir a disminuir la incidencia del delito y la violencia a través
de la participacién coordinada con instituciones de los tres niveles de gobierno, de las organizaciones de la
sociedad civil, del sector empresarial, de las universidades publicas y privadas, y de las personas que integran
la comunidad.

Estara representado por el Comité Comunitario que integraran colonos sensibles a la problematica de
inseguridad, y que estén dispuestos a colaborar de manera activa en la ejecucion y seguimiento de las acciones
consideradas (ver seccion 4.5).

Se prevé la integraciéon formal del Comité Metropolitano!> con representantes de instituciones
gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil e instituciones académicas. Entre sus funciones estaran
la validacién de la problematica identificada en el poligono, la definicion de las acciones a realizar, el disefio de
una estrategia conjunta de trabajo, as{ como el monitoreo y evaluacién de las actividades en funcién de los
indicadores determinados.

La instancia responsable de coordinar el monitoreo y evaluacion global de este Plan Maestro, es el Programa
para la Convivencia Ciudadana (PCC) de USAID, que se ejecuta a través de Tetra Tech ARD, junto con el
Comité Metropolitano.

Las acciones y evaluacion se realizaran en tres momentos: 1) en el corto plazo, a un afio de iniciado el
Programa; 2) a mediano plazo, en un periodo de tres afios, y 3) en el largo plazo, que implican los cinco afios
propuestos.

5 Ver Anexo técnico-metodoldgico para identificar las instituciones que lo integran.
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4.1.1 DEFINICIONES Y COMPONENTES TECNICOS DE COBERTURA DEL PLAN

Hacia una definicién de prevencion del delito v la violencia

Prevenir comprende la realizacién de una serie de acciones sistematizadas o estratégicas para evitar o impedir
eventos inconvenientes, inaceptables o que pueden producir algun dafio. Prevenir implica adelantarse a la
comisiéon de cualquier hecho para disminuir los efectos nocivos. Es por ello que toda accién que cause
perjuicio, en principio, es susceptible de ser advertida, incluyendo el delito y la violencia en cualquiera de sus
formas.

Delito es cualquier acto ilicito que lacera y entrafa una responsabilidad. El derecho penal lo define como la
acciéon u omision ilicita y culpable, expresamente descrita por la ley bajo la amenaza de una. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) define la violencia como: “El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de
hecho o como amenaza contra uno mismo, hacia otra persona, a un grupo o a la comunidad; que tenga
probabilidades de causar o realizar lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del desarrollo o
privaciones.” La violencia tiene multiples expresiones de acuerdo con el ambito donde se ejerce, el tipo y la
forma en que se manifiesta, las cuales no son excluyentes entre si y por esta caracteristica multiple es posible
identificar los tipos de violencia, tales como fisica, psicolégica, sexual, familiar, de pareja, entre grupos, etc.

La prevencion del delito y la violencia engloba el desarrollo de estrategias que tienen como fin evitar o reducir
la comisién de ilicitos y las distintas expresiones de violencia, asi como menguar los dafios ya generados, pero
con un enfoque social.

Enfoques en la prevencién del delito

El concepto de prevencion del delito ha sido definido de distintas formas a lo largo del tiempo.

Prevencion con enfoque criminal y penal. Durante siglos se pens6 que la forma de evitar la comision de
quebrantos a la ley era mediante el castigo. A principios del siglo XX, esta éptica marcé la politica criminal de
muchas sociedades al dirigir acciones enfocadas a la represion del delito por la via de la justicia penal, donde
las sanciones eran el principal instrumento para inhibir estos actos. Desde este enfoque, las principales
medidas aplicadas para prevenir el delito fueron: Endurecimiento de las leyes, aumento de sanciones, uso de
prisiones e incluso la aplicacién de la pena de muerte como una de las medidas mas severas, asi como la
justificacion del empleo de cuerpos policiacos reactivos y politicas publicas punitivas y criminalizadoras.

Prevencion con enfoque victimologico. En la relacién agresor — victima, esta perspectiva da mayor peso a
quien sufre o puede sufrir las consecuencias de delitos y actos violentos. Abarca una gama de acciones que
incluyen la atencién a grupos vulnerables con una vision proteccionista y el desarrollo de medidas para evitar
ser presa de la delincuencia, lo que implica establecer métodos de seguridad contra robo, secuestro, etc.;
aunque un elemento fundamental es la bisqueda de la reparacion del dano. Esta vision se apoya en modelos
de policia privada y mas capacitada para repeler acciones como son la policia antimotines, la bancaria, la
privada y otras.

Prevencion con enfoque social. Surge de la reflexion ante el fracaso del modelo represivo y se orienta hacia
aquellos contextos que favorecen la cultura ciudadana. La prevencion del delito desde una ptica social tiene
el propésito de intervenir en las causas de riesgo que se identifican como precursoras del comportamiento
delictivo, favoreciendo con las acciones preventivas los factores de proteccion en torno a las dimensiones del
sujeto.

Para entender la prevencion del delito y la violencia con enfoque social es necesario comprender los
siguientes tres elementos:

1. Factores de riesgo. Son aquellas circunstancias o caracteristicas de una persona, familia o
comunidad, que representan una elevada probabilidad de dafiar el desarrollo del sujeto. Estas
condiciones deben ser analizadas antes de iniciar cualquier labor de prevencidén, ya que se
interrelacionan y se manifiestan de manera distinta en cada sujeto y localidad.
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2. Factores de proteccion. Son aquellas caracteristicas individuales, familiares y comunitarias que
parecen cambiar o revertir circunstancias potencialmente negativas y permiten al individuo
transformar esas situaciones adversas. Las acciones de prevencion social del delito fortalecen estos
factores para responder al riesgo.

3. Dimensiones del sujeto. Son elementos de analisis social para entender la construccion de una
persona en lo individual, familiar y comunitario. La dimensién individual tiene que ver con la
estructura cognitiva y emocional, el rol que desempefia y su forma de posicionarse ante los demas. La
dimension familiar hace referencia al espacio privado, donde se recibe el primer acercamiento a las
normas, valores y roles sociales, los cuales se aprenden para actuar en consecuencia. Por ultimo, la
dimensién comunitaria es el espacio publico donde el sujeto se relaciona con otros actores que no
pertenecen a su espacio familiar, pero de los que también aprende normas, valores y roles sociales
que inciden en su conducta, y donde pondra a prueba en forma constante sus valores individuales y
familiares.

Con la participaciéon de la comunidad, se busca mejorar la relacién entre la poblacion y la policia (privilegia el
modelo de policfa comunitaria), la generacién de redes sociales, la formulacién de politicas y estrategias de
seguridad, y por dltimo el desarrollo de una cultura de la legalidad. Dicha participacion de los actores de la
comunidad se debe considerar desde la concepcién de la intervencién, y por supuesto en la ejecucién y
evaluacion de la misma. Solo asi se logra el éxito en los proyectos de prevencién del delito con un enfoque
social.

A quién se dirige la prevencién

Algunas teorfas de la prevenciéon hacen énfasis en la manera de orientar las estrategias precautorias. En
principio se pueden distinguir dos niveles:

1. A toda la poblacion
2. A sectores y grupos especificos: las y los jévenes

En el caso del PCC, una poblacion objetivo son las y los jévenes, por lo que es importante definir la vision
que se tiene entre adolescentes y jovenes, a quienes se les reconoce como actores sociales estratégicos con
cuya participacion se pueden evitar y reducir dafios, asi como modificar las situaciones en torno al delito y la
violencia.

Son sujetos de derecho, con necesidades y derechos especificos por la etapa de vida y condiciones sociales
que atraviesan, que requieren acceder a oportunidades de desarrollo que los alejen de cometer conductas
ilegales, o bien reinsertarlos a la vida social, si ya han incurrido en actos violentos e ilegales.

Aproximacién a la conceptualizacién para el PCC

Con base en estos elementos, una aproximacion para definir la prevencion del delito y la violencia en el marco
del PCC, serfa:

“La prevencion del delito y la violencia es el desarrollo de estrategias, con un enfoque social, para
evitar o reducir la comisiéon de delitos y de las distintas expresiones de violencia, asi como la
reduccién de dafios generados.”

El PCC entiende que la prevencion social del delito y la violencia, considera:

e Un conjunto articulado de estrategias para evitar o reducir la comisiéon de delitos y las distintas
expresiones de violencia

e Las estrategias también se dirigen a la reduccion de dafios causados, con un enfoque resiliente

e Una estrategia georeferenciada, es decir, a partir de la delimitacién de comunidades previamente
seleccionadas (9 poligonos)
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Tiene un enfoque social que incluye la atencién de los factores de riesgo y de protecciéon en
comunidades especificas

Reconoce y actda sobre las multiples dimensiones de la persona, la familia y la sociedad

Se dirige principalmente a las y los jévenes en situaciones de riesgo, quienes son reconocidos como
sujetos de derechos

Orienta sus acciones con perspectiva de género

Considera a las victimas de violencia y crimen en procesos de sanacion dentro sus comunidades
Busca el fortalecimiento del vinculo de la ciudadanfa con los tres niveles de gobierno, dando
prioridad al ambito municipal

Promueve el Modelo de Policfa Comunitaria como parte de su estrategia. Su recurso principal es la
participaciéon ciudadana para enfrentar las causas y consecuencias de la violencia y el delito. La
participacion atraviesa todas las etapas de intervencién: diagnéstico, planeacion, ejecucion y
evaluaciéon de acciones. Asimismo involucra diversos actores: gubernamentales, sociedad civil,
iniciativa privada, universidades, etc.1¢

4.1.2 EJES ESTRATEGICOS DEL PCC

El PCC tiene como objetivo estratégico contribuir al fortalecimiento de la convivencia segura y del tejido
social en la comunidad. Este objetivo se atiende por medio de los seis Ejes estratégicos, cada uno de los
cuales tiene una estructura estratégica/tctica diseflada en funcién de los problemas detectados en el

poligono.
Esquema. Obijetivo general y Ejes estratégicos
4 )
Objetivo general: mejorar la convivencia sana, dentro de la ciudadania para
fortalecer la capacidad comunitaria de resiliencia contra el delitoy la vialencia
\ v,
1
M I I ] I 1
{ N N N N N )
Prevencion del Construccion
Comumcac-t{:ln delito a traveés de comunidad, Me;{:{ra de Alternativas -
para revertir de atender los incl confianza o Promocidn de
d - incluyendo ia paraninas, k
percepciones riesgos ercidn entre la . la equidad de
+ . . ¥ i . ninosy ,
sobre el delito situaciones . comunidadyla Iy gENEro
_ _ - o solidaridad - jovenes
y laviolencia (Diserio con victimas policia
urbano)

\ J \ J \ J \ J U J U J

' Castellanos Garcia, Francisco. Ref. Modelo de prevencion social del delito con adolescentes y jovenes en sus contextos comunitarios. Ed. Reintegra,
Meéxico, 2012. USAID-México. Mexico crime end 1Violence Prevention Program (CV/PP).Y ear 1 Work Plan.
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Los EJES ESTRATEGICOS son:

Eje Estratégico 1. Comunicacién para revertir percepciones sobre el delito y la violencia. El objetivo es
establecer mecanismos efectivos para la comunicacién en dos vias con las comunidades. Parte importante de
este eje esta ligada con el vinculo de los tres 6rdenes de gobierno entre si y con la poblacién. De hecho, es
posible que se pueda considerar esta conexién como eje estratégico per se 0 como un factor transversal.

Eje Estratégico 2. Prevencion del delito a través de atender los riesgos situacionales (Disefio urbano).
Comprende el establecimiento de mecanismos en los procesos de disefio urbano que atiendan los riesgos de
las situaciones, asociados con la infraestructura de la ciudad y su uso.

Eje Estratégico 3. Construccion de comunidad, incluida la atencién y solidaridad con victimas. Implica el
establecimiento de mecanismos que permitan restablecer o generar, segin sea el caso, los vinculos
comunitarios de orgullo y pertenencia, a la vez que se aplican mecanismos para la atencioén a victimas.

Eje Estratégico 4. Mejora de la confianza entre la comunidad y la policia. Significa el establecimiento de
mecanismos que restauren las condiciones de confianza mutua entre la comunidad y la policia a través de los
esquemas promovidos por el concepto de Policia Comunitaria.

Eje Estratégico 5. Alternativas para nifias, nifios y jévenes. Determina el establecimiento de mecanismos
que reduzcan los riesgos de nifias, nifios y jévenes, entre los que se consideran las oportunidades de estudios,
los aspectos econémicos v la reintegracion para quienes han delinquido.

Eje Estratégico 6. Promocion de la equidad de género. Se sustenta en el establecimiento de mecanismos
para mejorar las condiciones de equidad de las mujeres.

4.2 OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

4.2.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir al fortalecimiento de la ciudadania para que participe de manera conjunta con dependencias en los
tres ambitos de gobierno, organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas y el sector empresarial,
esto, con la aplicacién de estrategias orientadas a prevenir el delito y disminuir la violencia en su comunidad, a
través de la promocién de una cultura de legalidad y de estilos de vida saludables que integren a toda la
poblacion.

4.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Problema 1. Ausencia de un sistema legal y de imparticion de justicia apropiado desde la perspectiva
comunitaria.

Objetivo especifico 1. Incidir en el redisefio del sistema legal, de imparticiéon de justicia y de atencion a
victimas con perspectiva comunitaria y generar mecanismos que favorezcan el aprecio por la legalidad, que
reduzcan la corrupcion y la impunidad, y mejoren la relacién entre los integrantes de las instituciones de
seguridad y los habitantes del poligono.

Problema 2. Inadecuado desarrollo urbano y de transporte.

Objetivo especifico 2. Disefar estrategias para mejorar la infraestructura urbana que permitan reducir los
factores y zonas de riesgo; gestionar la habilitaciéon de nuevos espacios puiblicos e influir en la politica de
transporte del municipio.

Problema 3. Violencia e inseguridad prevalente.
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Obijetivo especifico 3. Fortalecer los programas exitosos orientados a la formacion en la no violencia dentro
del sistema educativo y apoyar programas de educaciéon no formal que favorecen la cultura de paz y el
desarrollo de factores de proteccion, particularmente en nifias, nifios y adolescentes.

Problema 4. Alta participacion de jovenes en delitos.

Objetivo especifico 4. Desarrollar un programa para el crecimiento global de la juventud que ofrezca
espacios de formacion integral, alternativas educacionales adecuadas a su contexto y cultura juveniles, asistir a
los jovenes en conflictos con la ley y sus familias, promover modelos de inserciéon laboral, y acciones
culturales y deportivas que propicien su participacién como agentes de cambio en la comunidad.

Problema 5. Elevados niveles de alcoholismo y drogadiccion.

Obijetivo especifico 5. Facilitar el acceso de la poblacion afectada a las instituciones que dan servicios de

atencién y rehabilitacién en los programas del poligono, acciones con enfoque de prevencién y hacia una vida
saludable.

Problema 6. Insuficiencia de politicas de apoyo para las mujeres y personas adultas mayores.

Objetivo especifico 6. Garantizar el acceso de las mujeres del poligono a programas sociales tales como
Oportunidades, Programa 70 y mas, estancias infantiles y subsidios a madres solteras, entre otros; y
desarrollar estrategias que promuevan la equidad de género en educacién, salud, empleo y seguridad.

44 Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia.
Poligono Independencia de Monterrey, NL.



elJBIIUNWOD BAII3dsaad
e| apsop opeidoade
epRsnl ap uopnJeduw
ap £ e8] ewasis

un ap epuU3sny °|

[so3>edwi o sopejjnsay]
sopeJads3 so0329)3

2Dd I°P sooy1dadsa oopsouselp |9

SOPEAIN|OAU] 34039V SE139324353 SIPEPIARAY 0d1393e43s9 3f7 soAnalqo U3 opejd339p 'WI|]OoId

DDd [P safo £ soperoarop sewajqoxd op imred e sopepranoe op oipen)

‘soperadsa sopeinsar so[ rouodord ayusweuy

£ $oU0TD2® $¥1$2 9P sar010¢ safedoumnd sof B redognuapr 23ombax os oy exed ‘sewo[qord sof 19A[0soF A FepIOqE 9P BWIOJ B[ U2IAISNs anb
SE21391¥3189 Sapeprande owod soysondord uos so1sy 'so0dadso soanalqo sof ueanue[d 3s ‘)7 [OP SO13IEISI $[0 SO[ LIDUDIIJIT OP 0JFBW
owod opuarud £ soeyrond owod sopeuoIs sewa[qoid sof op sned v *0dnsouSerp ¢ uapuodsas anb seysondord op oyun(uos P vog

NOION3ZAIYd 3A SVIOIALVYLST €¥

Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia. 45

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



sesaudwg

CNNERTIN|
ap ei80j0d7 £ ouequn
O|[0.1BSS(] 9P BlIBIDIIDS

AsJumuoly op [eddiunyy
BIDI|Od 9P BIIBIDIIDG

As44m1u0]y Bp sod1|qnd
SOIDIAJISS P BLIEIDIDDG

[ea9pa4 |eIDOS
O|[0.11BSD(] 9P BlIBIDIIDS

opes] |op [el20g
O|[0.1IBSS(] 9P BlIBIDIIDG

Opeasy [9p ®2l|qNd
pepLINSg op ElILIDIS

ajJodsued |
[9P [e3e3IST BIPURSY

ope3sg [op sea|qnd
SelqQ 9P ©lJeIRId95

‘(ouegun oussiq)
sa[eUOIDENIIS
s08salJ sO| Japuane
Sp soAe.) B OMI|9p
[P UOIDUBABY

"7 O2I93LVY153 3]

9ajuajeaaad peprindasul
9 BIDUD|OIA °€

9jJ40dsue.) £ oueq.n
O]|044BS9p Opend3apeuy| °T

46 Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.




ofeqeJ] |op elIBIBII9G

auiodag £
®DISl4 BJMI|ND) Sp 0IMNISU|

dgyVv J4°Se24D

DV lI[B2IA

DV BSI9A

[eddiuny £ [e3eas3 41

JlusAn(
uoloe.IZU| Bp SO.IUDD)

saualnyy
se| ap [edidlun}y can3nsu|

saualnyy
SE| 9p [€2BIST OININSU|

ei3oy
pMusAn( | ap onInsu|

pnausAn(
| 9p [e38353 01MNISU|

ouogjjod

|9p soAneanpa saja3ueld
so| ap olpaw Jod
UOIDEINP3 3P EBLIBIDIIDG

INIDd

opeas3 [9p edliqnd
PepLIN3aS 9P BlILIDIDG

sauanol
A soulu ‘seuiu
eJed seAneuIR)|Y

G ODIDILVYLST 3]

SOJI|9p UD SAUAAO(|
ap uoedpnaed eljy °p

Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia. 47

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



ofeqe.y ap esjoq £ sesaq
uanguolo anb sesaudwg

UOIDEDIUNWIOD 3P SOIP3]

SOPEPISIBAIUN
A sB21UD9) SB[DNISS SO

BUBJUOWOISDY
pepISJaAIUN

A34191U0| Bp PEPISISAIUN
Aaau91u0| 9p 29|

U037 OASNN
9p BWOUOINY/ PEPISIDAIUN

sedag op |EIeIS] 03Ul

uodipesoup
A owsijoyooje
9P S3|9AIU SOpPEAJ|T °§

48 Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.




(ewew ap Jadued) GYWID
a3”¥dvNOD

WVdVN]

[edidiunw 4iQ

“(enwey e
A Jousy, [9p esuaje ®| op
BlINpEIND0.Y]) [e3e3sd 4|g

[e120G OjjoJJesag
Sp SOlIBIIUNWOY) SOJIUDD)
SO| 9P S9AE.) B [BI20G
0O||0JJeS3(] P EBJIBIDIIDG

saJsalnpy
se| 9p [edid1unpy ©3IN3NSU|

saJalnpy
Se| 9p [e3BIST OININISU|

P ENE RN AENREN

DV eJ4adng

‘0J2u33 ap pepinba
| 9p UodOWO.y

‘9 ODI93LVYHLST 3]

*sa10few

soj|npe £ saJafnuw se|
eJaed okode ap seoanijod
Sp eUAYNSU] 9

Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia. 49

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



€| & uedAnqiyuod

anb uomeIpaw

BWY 9p sei8ajea3sa ud

|9 ua sepezijerdadss SO uoidejeded Jeuoiysan

‘ejuepepnid

®©| 9p uoidd3jo0ud

e| eaed pepiwixoud ap

epijod ap sewanbss

(3uva °p pepianoe
J04ew) el

®| US BZUBHUOD Ip

uoiddasuad e| Jesofow

® SopeuUIWEedUd

seweJado.d Jeuonsan

Sp so.Jopelpaw Jew.io) us seuadxa
JIAI> PEp3IJ0S ©| 9p Sauoldez|uesio
UOod BIUSND A3.1193U0)

S0SJNJ3yYy PEPIAOE uopEUSWalduy ©d189je435] peEpIARDY
®| 9p 9|qesuodsay | eaed sa4030y s i

‘ouogfjod [op sa1urlIqey SO A PEPHINGds 9P SOUODMINSUT
SB[ 9P $9IULIZANUT SO[ 21UD o[ v uasolow £ ‘peprundwr e[ 4 uopdnizod v uedznpas anb ‘pepresa] v od oparde o urszozoary onb sowsruesow
Fe39u93 £ erreyrunwod eandadsiod U0 sBWNOJA B UOUIE 9P A eonsnl op uonnredw op ‘[eS9] BUWISIS [9p OUDSIPIF [9 UD JIPIOUT T 09hroadsa oanalqQ

“errearunwod eandadsiad e[ opsap operdoxde eonsn( op uopnredwr op £ (€39 LWLISIS UN Op BOUISNY *] BUWS[(OI]

‘oIMINg 9 U2 opezIenIde £ Opesiads eras anb erourw op ‘souodyjod sof uo
EPEIIVOIUD UOIENIS ¥ ¥ SOIqUILDd I9A0WO0Id Ud SOPESITNUT 9AB[D $IT0IIE SO 933U SOPIANIE Je30ua3 vred girazds onb o[qrxop vwrogere[d vun op v1en oG

"PEPIUNWIOD BPED UD OXISILIN UB[] [9P uonerado
v vred 10U9) ©31$229U 95 anb sOf 0 “e3uaNd s Inb s0[ VO 051293 A sodwan ‘sajqesuodsar SUIP SLWIPE (0dRSOUSEIP [0 U SOPIUPIp sewd]qoid so
rexadns £ sopeayue[d soanalqo soy yexdof ered seordgrenso sopepranose se sezieas ueiniwrad onb souoroe op uopewessord v e[relop UOIY AP UR[] [

VOIO31VYlSd AVAIAILDVY 340d NOIDDOV 3d NV1d ¥V

50 Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



peplApoe uoejuawaldwi
odwar ] e - :
: ®|] 9p 3|qesuodsay €| eaed sau03)d0y

9p ojuliwiuduEW
A eaofow

‘uoidea.d e| eaed
oliejlunwod okode
ap sopealid-odiqnd
s9j1wod Jei3ajuj|

©d3139)e.43S] pPEpPIARDY

‘ordprunw pp s130dsuen op vonyjod e[ us ImpFur 9 sodfqnd sopedsd soAINT Op TOEINIEY
[ 7eU0NSI3 (035913 9P SeUOZ A $930108F SO FONPas earwod anb eueqin ermonmsoeyur e Fesolow ered sersorenss reuasi(y g 0oyroadsa oanalqQ

*0130dsuex 9p A OUBQIN O[[OIFLSIP OPENIIPLU] *7 BWI[OX]

aivsn 4od sopedode
so12a4o.d so.nQ
sepezijeidadsa SO

pepie39)

€| & odaJide ap eunjjnd
eun eJed seAanneonpa
sauoIdde Jipunjigq

“epysnl

ap uoideandoad

Sp BWAJSIS |9
JeuasipaJ esed o3ojelp
9p sesaw JeziuesiQ

elejlunwod A
|e1d0s eluowie Jokew

Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia. 51

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



d
pepiARoe uonejuswaldwi eoi3nrensa|PEPIADSY

odwsai) ] 9p 3|qesuodsay e| eaed sau030y

*$91U2S[OPE A SOUTU ‘Seuru U2 ajuawre[nonsed ‘Uor39103d op $270108] 9p O[[0FFesIP [0 A Zed op vINIMD B[ UIDIJOAE) ONb [BWIO] OU UOPEINPI P
sewersord yefode £ oAnEINPo LWISIS [9p ONUIP BIDUI[OIA OU B[ UD UOIIBWIOJ B & SOPEIUILIO SOSOIXd sewer301d so[ 7909[¥130,] *¢ 0ohgroadss oanalqQ

"01u9eA23d PEPHEMSISUT 9 BIDUI[OIA *¢ BUIS[QOX ]

*sajuajyadwod
sapepliojne se| uod
odi1|qnd a340dsue.y sap
OIDIAJSS |3 JBUOIISID)

*sajeddiUnw

sewea3oad

SO| U3 BAIIO®

|e1dos uoideddnaed

sepezijeadss HSO ®©| JoAoWo4d

*sodi1|qnd soidedss

52 Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



o10adsau |e 435 ap sewe.8o.d soT Ty —
Se|aNdss se
d3s

S9IUDISIXD BA SI[ELIDIE) ®| Op SBANEINPJ SapeplIoIny

eal|qnd
PeplINSag Sp BLIBISII9S

‘peplunwod
©| ua £ sejandsa

Se| U3 olJe3IuUNWod

A [euoide|p4433jul
‘leuosaad

|9A1U ® s3.40329304d
$9.03J€} 3P UOIDBLI.IO}
e|] A zed ap eanjnd ap
uoowo.d e| us 03IXd
ns opeqo.ad uey anb
soAneonpa seweadoad
Jejusawajdwi

‘le1dos uoidedidnaed

A pepiess) ) ap

eJnj|nd e| ueasanwoud
anb seaopedy|

sajernos

S9paJ 9p Jew.i04

* (soun8as £ sowiuoue)
SO31|op 3p saJojluow
A eonqnd peprin8as

ap souepepnid
sofasuod Jeaud

*s9|ed0| sapeplioine
Se| uod uoIde.I0qe|od
ud ‘reos pepiwixoad
ap emijod ap uoideIss
®| 9p 03USIWII3|eII0)
I3 1ehody

Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia. 53

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



‘peplunwod

®©| 3p 0AROE

un owod S3UIAO|

AaJumuoly ap 3P UOIdE.O[BAD
olJBIIUNWOY) 043U |J pmuaAn( e op camnsuy| |3 ap seuedwed Jipunjig

SOPEPISIAIUN
Se[andsa se

uoedinaed

®| UOD pEpIUNWOD
€| ua sajue|iS8i

$931W0D JeW.104

peplApoe uonejuswaldwi

®©| 9p 3|qesuodsay €| eaed sau030y 2139384353 PEPIARIY

“PEPIUNWIOD B UD OIquIEd op sa1uade owod uonedonred ns uspidord onb seanzodop £ sofermino souoroe £ ‘eroqe]

UOIIISUT 9p soppow rorowoid ‘serrurey sns £ A9 €[ UOD SOIDIJFUOD UD SIUIAO| SO[ & JUSISE ‘SA[ruaAn| eymind £ 0IXIVOD NS & SEPENIIPE SI[LUOIIEINPI

SEANEUTOIE

[3

[e33o1uT UOPEWIO) 9p sopedsd €2za1jo onb pmyusan/ e op [eqO[S OIUAIWIDAID [0 ered rwerdord un refjorresa(] ‘p 0oyroadss oandiqO

*SOIAP U souaAof op uonedonred vy *f ewIqoIg

54 Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



BlISIBW
] UD SOPEISd SO.II0 US eURLIDdX]

JVvHav
oidpiunw 2

|2 ua opue.ado e£ rweaSoiy DY ‘9dBUDY

d d (21919239 ‘Jswodueg
‘sepealld sesaudws
peAl sedagq) sesaudwg
Sp OWOD 0Uu.I3IqOS Sp OJUE] {SI[SAIU

€ SO| Ud saudIsIXa e sewei3oud

k3] e] uod

0321)JU0d U SAUIAO

so| & ojuaiweuedwode
ap eweasoad aedod

‘o9|dws e
ojuawioy 3p eweadoad
un J3Aowiodd

J4B]02SD UoIdUIII
eJed sedaq Jeuoi3san)

©AIIEONPS UOIDEPI|BADI
ap seweadoad

3p ©343j0 £ seojuda
seAeonpa sauoiddo
3P ©343J0 U0d SAUAAO/
ap uodejneded

Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia. 55

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



‘Joyodje ap ownsuod

|[Sp uoIeZIjeiN)RUSIP

e| eaed seAlyeonpa

OLIB)IUNWOD) 0.JIUdD) sauaAof ap s:woD S9UOIDJE J9AOWOAd

sauoidIpe

3p ojualwieje.)

A uouaaaud

e| eaed sauopde £
seweadoad peplunwod
e| ua Jejusawajdwiy

odwar ] PEpIAlIOE Ll TR O] ©d2189)e.4)s] pepIAndY
: ®©| 9p 9|qesuodsay e| eaed sau030y = i

*a[qepnyes epia eun eey £ uopuardxd op anbojus wod sauodE ‘ouodjod
[op sewersord SO Ud UOPEIIqEYDT A UODUDIE 9P SOIIAIIS UEpP onb soUuopMINSUL Se[ B BPeIddye Uoe[qod B[ 9p 0S92 [2 JeIIOE,] G 00hroadsa oanalqQ

“UOIDDIPESOIP £ OWSI[OYOI[E IP SI[IATU SOPLAI[] *G BWI[OXJ

56 Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



opeisy [sp

saJalny se| Sp oInInsu|
oidpiunpy [9p *saJolew
sa.alnyy se| ap oamnsy| sojjnpe £ saJafnw
eJed epezijenadss

pnjes ap seweaSoad
© 0S92DE |3 J9A0WIOAd

VSS
|° us ouaaiqos
9P s9jel1d0s sewe.dsdoud
so| ap epuasaad
©| 9p JeUOIISID)

odwsai ) pepiAloE uopE3uaIR|duy ©2139)e.43S] pepIARdY
: ®©| 9p 9|qesuodsay | eaed sa41030y < o

‘peprnsas £ oapdwo ‘pnyes ‘VOREINPa Ud 03ou3 op pepmboa e[ ursdnword onb seIS0EIISO FE[[OIFESIP A (SO0 ITUD ‘SEIAN[OS SIIPLW B SOIPISANS ‘SI[NULJUT
SEIDULISD SBW A (), BUWELISOIJ ‘sopeprumrod() owod safe) sa[eos seweidord B ouodijod [op soranuu se[ op 0$220¢ [9 JeZnukies) ‘9 0oyradsa oanalqQ

Jejndod oundag

PN|Es 9p SO.IU3J SOT

'sojofew sojnpe 4 soxolnw sef ered ofode op seonyod op eULLYNSUT *Q LWI[GOIJ

*saJousaw

® sepue)sns ap

©JU3A €| 3qiyoud anb ¢
£3] e| ap ojuaiwijdwind
3p ePU3ZIXd

3P S2UOIDOE 4333|804

Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia. 57

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



2SO

ou.a1qo3 ap sepuapuadag

BWDY
|2 us sepezijerdadss SO

saua(n}, se| ap o3nnsy|

ole3IuNwWod £ 4ejodsd
‘Jejjiwey ojiquie

|3 ua o42u3d3 ap
pepinba ap euedwed
BUN J3A0WOI]

‘sopepind
ap £ sajyueyul
se|due)sd 3 uadeIsul s
anb eJed sapepriojne
Se| uUod JeuoISID

58 Plan Maestro Comunitario de Prevencién del Delito y la Violencia.

Poligono Independencia de Monterrey, NL.



4.5 ESTRUCTURA DE SEGUIMIENTO

El PCC tiene como premisa fundamental propiciar la capacidad organizativa entre diversos actores sociales
con la aplicacion del Plan Maestro disefiado para este poligono donde se establecen las estrategias clave que
permitan atender la prevencion de la violencia y el delito.

Se pretenden aplicar las siguientes acciones para el logro efectivo del seguimiento y garantizar su realizacion.

Comité Comunitatio

Indispensable en el poligono, pues determina el fortalecimiento de la participacion social de manera intensiva,
permanente y organizada de las y los lideres de la comunidad. Es la estructura local constituida por residentes,
cuya asamblea sera electa en forma democratica.

Respecto de sus responsabilidades generales estan la gestion y propuesta de obras y acciones consideradas
prioritarias dentro del Plan Maestro ante el Comité Metropolitano correspondiente. Su compromiso también
es analizar y priorizar las necesidades de infraestructura social basica de la localidad, asi como las acciones
preventivas.

Realizara las funciones basicas de llevar a cabo programas de accién comunitaria y de desarrollo social, tareas
que debera desempefiar la comunidad, incluso aquellas que no requieren inversiéon (campafas de limpieza,
reutilizacién de materiales, actividades educativas, promocion social, etc.).

Comité Metropolitano

Organo de consulta y planeacién que analiza y propone democraticamente al gobierno correspondiente el
destino de los recursos provenientes para el desarrollo social y seguridad publica de las poblaciones a su
cargo.

Es corresponsable de la promocion, programacion, vigilancia, seguimiento y evaluaciéon de las acciones
propuestas en el Plan Maestro del poligono, y su atribucién clave es analizar las propuestas de los comités
comunitarios respecto de las acciones planteadas en el Plan Maestro y sus necesidades.

Realizara funciones para apoyar la planeaciéon y seguimiento del Comité Comunitario, efectuara la promocion
y difusion de los objetivos, estrategias, programas y acciones del Plan Maestro, y promovera e impulsara el
desarrollo social de las comunidades desde una perspectiva integral.

Red de Apovo

Se espera constituir un conjunto de personas, sectores, organizaciones o grupos que interactien de forma
significativa entre si, y que represente una figura social que soporte y mantenga el vinculo entre habitantes o
grupos que buscan satisfacer sus necesidades o ayudar a otros.

Se pretende que el establecimiento y mantenimiento de la Red de Apoyo esté determinado por los siguientes
elementos: 1) busqueda de relaciones con objetivos comunes, 2) realizacién de actividades en comin, 3)
disponibilidad, 4) empatia con el programa, y 5) colaboracion.

Es importante sefialar que el Plan Maestro pertenece a la comunidad y requiere una estrecha colaboracién con
el Comité Metropolitano y la Red de Apoyo para su efectivo funcionamiento.

El papel del PCC sera de fomento y soporte a los actores claves del Plan Maestro con las estrategias aqui
descritas.
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V. PLAN DE MONITOREQO Y
EVALUACION

El campo relacionado con el monitoreo y la evaluacién ha obtenido una gran relevancia en los dltimos afios
en los procesos de planificacién e instrumentacion de programas de prevencion del delito y la violencia, de
seguridad ciudadana y de derechos humanos.

En esta seccion se describen los procedimientos para determinar si los objetivos y resultados previstos
durante el disefio del Plan Maestro, y desarrollados en las secciones 1II y IV de este documento, fueron
alcanzados. Asimismo, se expone cémo los resultados esperados se relacionan y alinean con sus respectivos
objetivos especificos, detalla qué informacién se requiere, sus fuentes —medios de verificacién-, formas de
recoleccion y andlisis, asf como su utilizacion, generacion de informes y difusion.

El abordaje transdisciplinario de este Plan de monitoreo y evaluacion (M&E), y su disefio con base en el
marco tedrico de la prevencion social del delito y la violencia, hace necesaria la inclusién de variables que
provean informacién demografica y social de las ciudades y comunidades objetivo, asi como la
instrumentacion de herramientas especificas para la obtencién de datos de cardcter cualitativo, tales como
encuestas de percepcion y victimizacion, y grupos focales, entre otros.

Este Plan de M&E tiene los siguientes objetivos: 1) dar cuenta e informar de los cambios producidos en el
contexto de su intervencion; y 2) valorar sistematica y objetivamente las injerencias y resultados esperados.

Para este Plan Maestro se han considerado como puntos de referencia los indicadores de violencia y
delincuencia comunitaria establecidos por el Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacién
Ciudadana de la SEGOB, en el marco de la Estrategia Nacional de Prevencién del Delito, contenidos en el
cuadro siguiente:

Centro Nacional de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana
Indicadores de la Estrategia Nacional de Prevencion del Delito

IDCOI Percepcion de deterioro fisico (Grado)

IDCO02 Percepcion de inseguridad (diferentes ambitos)

IDCO03 Confianza para continuar realizando actividades en su colonia en horarios determinados
IDCO04 Porcentaje de la poblacion dispuesta a participar en procesos comunitarios
IDCO5 Numero de conocidos y amigos en la colonia

IDC06 Frecuencia de visitas a un vecino o familiar en la colonia

IDCO07 Arraigo a la comunidad

IDCO08 Cantidad y uso del tiempo libre y frecuencia de visita el espacio publico
IDCO09 Participacion en una asociacion vecinal o comunitaria

IDCI0 Inclusién en la toma de decisiones dentro de la colonia

IDCI | Sentido de solidaridad en la colonia

IDCI2 Confianza en los vecinos de la colonia

IDCI3 NUmero de horas a la semana destinadas a la convivencia familiar
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Descripciéon del Plan de M&E

Los objetivos especificos del Plan Maestro comunitario para prevenir el delito y la violencia, asi como las
actividades estratégicas y los resultados esperados, seran monitoreados y evaluados con base en la seleccién
de indicadores de producto, proceso e impacto.

En este sentido, la planeacion del M&E del poligono, como esta referido en la Tabla 14, incluye la definicion
del o los indicadores, tipo de indicador (producto, proceso e impacto), medio de verificacion, fuentes de
informacion, desagregacion y frecuencia de su medicion.

Actividades

Monitoreo. También conocido como evaluacion de proceso, se instrumentara atendiendo a lo establecido en
el Plan de Accion por actividad estratégica, con base en el cual se dara cuenta del grado de progreso hacia el
logro o cumplimiento de los objetivos y metas.

Reportes. Las actividades y sus resultados se registraran en reportes, minutas y observaciones. Estos reportes
seran subidos en el médulo correspondiente del Sistema de Informacion de Monitoreo y Evaluacion del PCC
en los plazos establecidos en el Plan de Accion.

Informacion cualitativa. Se recolectara informacién cualitativa con base en los instrumentos adecuados que
permitan la consolidacién de los indicadores.

Lineas de comunicacién y coordinacion. El equipo de M&E en la ciudad sera responsable de subir la
informacién pertinente, con base en los compromisos establecidos en el Plan de Accién y bajo la revision de
su coordinacién en la ciudad y la de M&E; y a su vez, con la supervisién de la linea de mando en el PCC.

Evaluacién

La coordinacién de M&E, con apoyo del equipo respectivo en la ciudad y las comunidades meta del PCC,
consolidara la informaciéon cuantitativa y cualitativa en los plazos establecidos para elaborar informes y
realizar andlisis de los progresos y logros. Dicha informacion estara alojada en el médulo correspondiente del
Sistema de Informacién de Monitoreo y Evaluacion del PCC.

Calidad de la informacién y reportes

El responsable del seguimiento a este Plan de M&E es el Comité Comunitario (CC), con el apoyo del Comité
Metropolitano (CM) y la Red de Apoyo, quien encabezara la realizacion de actividades para asegurar el avance
y el cumplimiento de las metas comprometidas en este Plan Maestro, asi como para comprobar la calidad de
la informacion recabada. Se realizaran verificaciones periédicas y revisiones a los reportes.

Revisién de calidad de datos in situ. El CC realizara inspecciones periddicas al proceso de registro y
consolidacién de la informacion en archivos fisicos y electronicos. Asimismo, sugerird mejoras a la calidad de
la informacién, los procesos de recoleccién de datos y fuentes de informacion. Considerard, para ello, las
aportaciones que para el tema realicen el CM, la Red de Apoyo y el equipo de M&E del PCC.

Elaboracion de reportes. El CC construira los informes comprometidos en los plazos establecidos en el
Plan de Accién en los que se incluirdn los reportes de los indicadores descritos en el Plan de M&E.

Indicadores

La Tabla 14 enlista los indicadores de acuerdo con los ejes estratégicos, problemas diagnosticados y objetivos
especificos en el PCC-Independencia. Sin embargo, dichos indicadores se recomiendan en forma enunciativa.
Los grupos involucrados decidiran en forma consensuada aquellos que reflejen adecuadamente los resultados
planteados en sus proyectos. La seleccion de indicadores se sustentara en los siguientes criterios: claridad del
indicador (reflejar los resultados esperados), medible y cuantificable, apropiado a los objetivos planteados,
realista (en tiempo, habilidades, simple), y oportunos (medibles y analizados para toma de decisiones
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oportunas). Asimismo, deberan definirse las metas (cantidad, niveles esperados), la direccién (aumento,
disminucién) y magnitud del cambio (porcentaje esperado del logro).

Grupo de mujeres del poligono Independencia reunidas para validar la informacién que
se presenta en este documento.
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VII. ANEXO TECNICO-
METODOLOGICO

7.1 INFORMACION CUANTITATIVA

Cantidad Comunidad/Lider/Dependencias

Marchas exploratorias Poligono Independencia

Entrevistas a profundidad Personas y lideres comunitarios
Representante de dependencia o iglesia, residente en la
comunidad

Procesos comunitarios (I-STAR) Jovenes, y otras personas y lideres de la comunidad

de analisis

Otras entrevistas con autoridades 5 entrevistas y reuniones con lideres de 3 niveles de gobierno:

Una con Ing. Filomeno Rojas. Filo.rojas@hotmail.com y
filomeno.rojas@nuevoleon.gob.mx. Direccién de Seguridad
Publica del Estado. Mayo 17, 2012

Una con Lic. Felipe Villar (Municipio Monterrey)
Fvilllar@monterrey.gob.mx. Coordinador General de
Proyectos Estratégicos del Gobierno Municipal. Entrevistado a
las 6 de la tarde del 17 de mayo

2 con la oficina del Lic. Miguel Diaz, Lic. Tamez y su equipo
(SEDESOL Estatal). Viernes 18 y jueves 24 de mayo

Una con Ing. Alberto Avila Hernéandez. Coordinador en Nuevo
Leon del Programa de Rescate de Espacios Publicos de SEDESOL
federal. Cel. 81 17 90 56 92. Viernes 18 a las 12 de medio dia

Consulta sobre recomendaciones 2 con autoridades: |) Ing. Filomeno Rojas (jueves 31 de mayo);
del plan para validacion y 2) Ing. Alberto Avila (lunes 28 de mayo)

UG T EREE Entrevistas con representantes comunitarios: En proceso, a la

fecha de entrega de este borrador final
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7.2 INFORMACION CUALITATIVA
PDF (ME-I)

Formato marchas exploratorias

Marchas Exploratorias (ME)'
Lista de verificacion

Estz lista contlene preguntas sugeridas. Se pueden agregar o
eliminar preguntas en la medida que e estime convenlente.

Area general

Lugar especifico

Facha
Dédalasemana: L M M J W 5 D
Hora:

Equipar

Mativos de la ME

éscapractes shel Irmtrurmeein sl tewamiedn e el
MDA ACTRIN T iTIEe O Vienos AGaing wamen
Ard Chiltdsen"o METRAL frmwrmertrac.ong).

.q
1 Va_:

I. Impresiones generales

Describir reacchén espontdnea al lugar

Cinco palabras que describen de mejor forma el lugar.

Il. lluminacién

Una buena llurninacidn permite ver el lugar y ver qué es lo gue
oourre en él.

(Cémo es la lluminacdn?

Muy pobre [ Pobre (| Satisfactoria [
Buena EI Muy buena I:‘

{Es lalluminacidn pareja a lo largo del lugar?

s [ ne [J

(Hay luminarlas apagadas?

s Ne [ Mo aplkca (sl es de dia) []
fCudntas?

1Qué porcentaje de luminarias se enc pagadas?

i5abe a qulén recurrir en caso de que las luminarlas
se encuentren rotas?

s O we []

1Es capaz de [dentificar un rostro a 15 metros de distancia?

s [ Ne []

iLa lluminaclén se encuentra obstrulda por drboles
o arbustos crecldos?

s no [

1ll. Senalizacién

Una buena sefializacidn le permite a uno saber dénde estd y
qué recurses se encuentran disponibles (por e).: acceso a ayudal,
ademds de desarrollar clerta familiardad con el lugar.

{Hay alguna sefial, cartel o letrers ldentificando el lugar
donde usted se encuentra?

s [ we []

Deno haber, jexisten letreros de direccién o mapas gue le
permitan saber ddnde se encuentral

st wo []

1 Existen sefiales que le Indi 1 dénde ob ayuda

q

de emergencia sl asi lo requlere?

e [

s dJ

1Cudl es su impresién general sobre la calidad de la
sehalizaclén exlstente?

0 robre [[] satsfactoria [
Buena I:‘ Muy buena |:|

Muy pobre

IV. Campaos visuales

Campos visuales despejados le permiten ver sin interferenclas lo
gue sucede adelante suyo.

1Puede ver con claridad lo que suzede mds adelante?
st [] No ]
De no ser asi, las razones son:
Esquinas clegas  []
Pilares
Muras
Arbustos

Rejas

OoooOoono

Otras

1 Existen lugares donde algulen pudiera esconderse?

NDD

si [
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1Cudles?

10ué puede hacer més fdcll el verlo?
Uso de materiales transparentes
Mover vehiculos
Ampliar dngulo de esquinas
Podar arbustos

Espejos de seguridad

gooooo

Qrros

V. Aislamiento visual

Esta unidad permite estimar qué tan lejos se encuentran los
lugares desde los cuales una persona puede ser auxiliada en caso
necesano.

Al momento de la marcha, el drea se veia aislada?

si[] we []

{Cudntas personas se encuentran en el lugar?
EN LA MARANA:
Minguna D Algunas D
Varlas |:| Muchas |:|

DURANTE EL DlA:
Minguna E‘ Algunas |:|
Varlas D Muchas |:|

EM LA TARDE:
Minguna D Algunas D
Varlas D Muchas D
EN LA NOCHE (despuds de las 10 pmi
Minguna |:| Algunas |:|
Varlas O Muchzs ]

1 Es fdcll prededir la presencla de personas?
si[J Ne []

Comentarios

VI. Aislamiento auditivo

Permite evaluar sl se va a ser escuchado en una emergencla
1A qué distancla se encuentra la persona mds cercana gue
podria escucharlo sl plde ayuda?

1A qué distancla se encuentra el serviclo de emergenda mds
cercanol (alarma, personal de sequridad, teléfona)

1 Puede ver algin teléfono o sehal gue orlente hacia algin
serviclo de emergenda?

si [ Mo [
1Ellugar es patrullada?

s [ to [ Nose [
Comentarios

7 IVSZE

VIl. Predictores de movimiento

Se evalda la facllidad con que |as rutas existentes permiten
predecir hacla dénde las personas se moveran,

1Qué tan ficil es la prediccién del movimiento
de las personas?

My Eacil O
Medlanaments obwvio D
Mo hay modo de saber O
jExisten rutas peatonales alternativas?

si [ ne [ Mose [

jPuede verse con claridad lo que sucede al final de un
caming, acera o tanel?

si [ N [ tose ]

Comentarios
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VIIl. Posibles lugares-trampa IX. Rutas de escape

Permite evaluar la existencia de lugares que hacen posible Ayuda a evaluar la existencla de rutas de escape en casa de un
acorralar facllmente a una persona. incidente
INTERIORES 1Qué tan ficll serla para un delincuente desaparecer?
i Existen salas y/o espachos sin uso que debleran
ser cerradas? Muy Facl [] Facll [] Mose [ ]
s [ Ne [ 1Qué tan dificll seria para usted escapar en caso de
un Incldente?

i Existen otros lugares potenclalmente pellgrosos?

Muy Facl [ Facll [] Mase [

Escaleras |:|
Accesossolitaries L X.Usos de suelo del lugar
AsCEnEOes D Le permite evaluar el Impacto que el uso del espacio thene sobne
la sensacién de comodidad y seguridad
Otres D
1Cudl es el uso del suelo del lugar?
EXTERIORES
{Existen lugares pequedios y confinados donde uno puede Tiendas O
estar escondido de la vista de otros?
Restaurantes D
s [ o [
Estacionamientos |:|
Cudles?
: Pargue D
Bamio residencial D
Industrias D
o O
e Ivh_, Comuntaia e [V._ Camuritaria
1Es posible Identificar a quién pertenece el espaclo? XIl. Mantenimiento
s No [Estas preguntas aywdan a evaluar sl el espacio se encuentra blen

mantenido.
1Cudl &s su Impresién sobre &l uso de suelo en el lugar?

1Cdmo es el mantenimiento del lugar?

Muypobre [ Pobre []  Satsfactoric [
Buea O Muybuena (] Muypobre  [] Pobre [ ] Satisfactarie [
{Por quéi Buenao |:| Muy bueno D
15e observa la presencla de basura?
Xl. Uso del espacio s [ Mo []

Esto permite evaluar el tipo de uso del lugar i5abe a qulén acudir para asuntos de reparacién y manten-

a) 161 lugar se ve culdado? imlento de dicho espaclo?
s [ Ne [J s [ mo [
{El lugar se ve abandonado? XIll. Disefio general
s ne [ Estas pregunias aywdan a evaluar la sensacién general respecto
1Qué daesa Impresidn? de lo que se ha evaluado en detalle.
1Cudl es su Impresidn sobre el disefio general?
{Exlste graffiti en las paredes? Muy pobre [ Pobre [ | Satisfactoric [
s [ No [] Buana [l tuybuena []
Hay slgnos de vandallsma? 5i no estuviera familiarizado con el lugar, jSerfa facll
s 0 No [ ublcarse?
i Mo
Comentarlos: D D

-
- MVao!

. e
12 N--d . 'I.' lara

74 Plan Maestro Comunitario de Prevencion del Delito y la Violencia.
Poligono Independencia de Monterrey, NL.



PDF (FEP-I) Formato entrevistas a profundidad

{El acceso es vislble y estd blen definido?

s [ Ne []

{Las dreas pibllcas cuentan con campos visuales
despejados?

s [0 Ne []
{Es agradable el lugar?

si [ wo [
Comentarios:

XIV Actividades sociales

Ayuda a establecer sl existan grupos y omganizaciones sociales
que contribuyan a la sensacion de agrado y seguridad.

a) jExisten organizaclones culturales o actividades sociales
en el lugar?

si [ Mo [ Mose [ |
{Cuédl es su oplnldn sobre éstas?

{Existen organizaciones o grupos prescupados por lo que
sucede en el vecindarlo y a sus habltantes?

si ] we [ Nose [ ]

13 |V=: i

d] yCudl es su opinidn sobre éstas?

iTlene amlgos en el drea con los cuales contar?

s [ Me [ Meaplica [

1En el drea exlsten personas con necesidades especiales que
no estén slendo atendidas?

Sl |:| MNo El Mo 52 |:|

Describa sus caracterlsticas:

SUGERENCIAS

10ué mejoras quisiera ver en el lugar?

iTiene algunas recomendaclones especificas?

Portada

Instrucciones Generales

v
v

AN <

AN

La persona entrevistadora debera acudir a la entrevista identificada con gafete de MSC

Se explicara brevemente el proyecto, el objetivo de la entrevista, las instrucciones, leera las preguntas,

y pedira aclaraciones (tal vez pueda tomar algunas notas, claves, etc.)

Escribir las respuestas en la Hoja de Respuestas identificando el nimero de pregunta e inciso cuando

corresponda. Las respuestas se inician en la pagina uno (Anexo), y se continuard en hojas en blanco

para escribir lo mas completo posible. Numerar las paginas y engrapatlas
Llenar el reporte en cuanto sea posible (al final del dfa o al dia siguiente)
Leer en voz alta la introduccién, preguntas y opciones.

No leer las frases que inician con la indicacién: [NO LEER]

Leer la pregunta tal y como esta escrita. Datle tiempo para pensar en la respuesta. Dirigir las

respuestas de acuerdo con los incisos

Enfatizar las palabras y conceptos que estan subrayados

Leer la pregunta por segunda vez, parafrasear, dividir en segmentos, etc., cuando sea necesario

Pedir aclaraciones cuando sea necesario y anotar las clarificaciones

Agradezca al terminar la entrevista
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Resumen de respuestas (Llenar al final de la entrevista)

Fecha Hora de inicio Hora de término

Dia/Mes/Afo

Entrevistado por: Comunidad

Marque la categoria de la persona entrevistada:

Lider informal comunitario [ ] colonia

Lider formal-representante de la colonia [ ] colonia

Representante de oficina gubernamental [ ] nivel

Experto, académico, investigador [ ]lugar

Edad

Aflos de escuela completos (sumar los aflos escolares completos de preescolar al dltimo nivel)
Ocupaciéon

Afios de residencia en esta ciudad

Afos de residencia en la colonia [en caso de ser residente de la colonia]

LEER EN VOZ ALTA

“Mi nombre es | ] v trabajo con la asociacion civil Medicina Social Comunitaria ubicada en Tijuana,
para recabar las opiniones de las personas acerca de la convivencia segura y el desarrollo urbano en sus
comunidades. Nuestro enfoque son tres comunidades en particular [mencionar las colonias|. El propésito es
identificar las practicas de riesgo, las practicas de protecciéon y las soluciones percibidas por los residentes
acerca de la convivencia.

Esta entrevista le tomard aproximadamente media hora. Le pedimos que conteste las preguntas de acuerdo
con lo que usted piensa o sabe. Al dar sus respuestas, por favor no mencione nombres ni domicilios,
solamente le pedimos darnos informacién en general. Presentaremos un resumen de los resultados de todas
las entrevistas y otras sesiones para escuchar qué estaremos llevando a cabo en las siguientes semanas. Si
usted gusta, le avisaremos de esos eventos y la forma de obtener un reporte. No le pediremos datos
personales, solamente algunos datos generales sobre usted. Las entrevistas son an6énimas y confidenciales.

Voy a leer las preguntas en voz alta y por favor piense detenidamente antes de dar sus respuestas”

ASPECTOS GENERALES

Conforme a su experiencia, ¢cudles son los actos de violencia o delitos mas comunes en esta comunidad?
(priorice hasta 5 principales)

¢Cual es el perfil de las victimas de los delitos o actos de violencia mas comunes? (en general)

Edad aproximada Sexo Lugar de origen

Nivel educativo Ocupacién u oficio
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¢Fue agredida? ¢A qué hora ocurrior? ¢Estaba sola?

¢Cudl es el perfil del victimario o atacante?

Edad aproximada Sexo Lugar de origen
Nivel educativo Ocupacién u oficio
¢Delincuentes aislados? ¢Actuaban en grupo? Si No

Si actuaban en grupo ¢usted sabe su forma de organizacion?

Crimen organizado Pandillas

«Se utilizaron armas? S{ No No sé ¢De qué tipo?
¢Se utilizo6 algun tipo de transporte?
St No No sé ¢De qué tipo?

En esta comunidad, ¢cual es la hora del dia o de la noche en que ocurren mas actos de violencia o delitos,
desde su experiencia?

¢En qué época del mes o del afio son mas frecuentes?

¢Cree usted que los actos de violencia o delitos son denunciados todos?

St No ¢Por qué si o por qué no?

Sobre la violencia intrafamiliar (VIF) (la que sucede al interior de los hogares), por favor conteste lo siguiente:
¢La VIF es frecuente?

Demasiado Mucho Regular_ Poco

Niveles de gravedad de los casos

Demasiado Mucho Regular_ Poco

Organizaciones que trabajan esta problematica en la comunidad:

DIF Municipio Organizaciones sociales

Otras

¢Conoce una campafa o iniciativa en contra de la VIF?
<Considera que se hace lo suficiente contra la VIF?

Si No No sé
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¢Quién mas deberia estar actuando contra la VIEF?

¢Qué otras soluciones propone usted?

Sobre la violencia o acoso en las escuelas (bullying), por favor conteste lo siguiente:
La violencia o acoso en las escuelas (bullying) ies frecuente?

Demasiado Mucho Regular Poco

Niveles de gravedad de los casos

Demasiado Mucho Regular_ Poco
Organizaciones que trabajan esta problematica en la comunidad:

DIF Municipio Escuelas (¢cudles?)

Organizaciones sociales Otras

¢Conoce una campaiia o iniciativa en contra del bullying o violencia/acoso contra los jovenes en las escuelas?
¢Considera que se hace lo suficiente contra el bullying?

Si No No sé

¢Por qué?

¢Quién mas deberia estar actuando contra esta situacion?

¢Qué otras soluciones propone usted?

[NO LEER]: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO Y PROTECCION
Para usted, ¢qué significa convivir en forma segura?

¢Podria darnos algunos ejemplos de convivencia segura?

¢Qué hacen o qué deben hacer las siguientes personas que voy a mencionar, que favorecen la convivencia
segura, en las colonias en particular y en la ciudad en general?

a. Las autoridades municipales

b. Toda la colonia [mencionat el poligono] y/o la ciudad

c. Cada familia, es decir todas las personas que viven en el mismo hogar

d. Cada individuo, en especial padres de familia, madres de familia, mujeres, jovenes |enfatizar en cada

grupo
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¢Cudles cree usted que son las caracteristicas del ambiente o espacio fisico que favorecen la convivencia
segura?

¢Qué ayuda o ayudaria en esta comunidad a que hubiera mayor convivencia? (Ejemplo: mds o mejores
parques, escuelas, lugares de trabajo; transportacion, iluminacién, menos lotes o casas abandonadas, o basura,
etc.)

¢Usted cree que en esta comunidad existe convivencia segura para los y las jovenes en especial? (Pensando en
grupos de edades entre 12 y 29 afios) ¢Por qué si, o por qué no?

¢Usted cree que en esta comunidad hay convivencia segura para las mujeres? ¢Por qué?
Para usted, ¢qué es inseguridad?

¢Podria darnos los ejemplos de inseguridad mas importantes para usted?

¢Qué hacen o qué deben hacer las siguientes personas para reducir inseguridad y que se eviten actos de
violencia o delitos en estas colonias en particular y en la ciudad en general?

e. Las autoridades municipales
f.  'Toda la colonia [mencionar el poligono] y/o la ciudad
g.  Cada familia, es decir todas las personas que viven en el mismo hogar

h. Cada individuo, en especial padres de familia, madres de familia, mujeres, jovenes [enfatizar en cada

grupo]

Para usted, ¢quiénes estan en mayor riesgo de ser victimas o ser afectados por la violencia o delitos? (puede
mencionarse mas de una respuesta). No lea las opciones.

Jovenes
Si contesta éste, ¢por qué?

Mujeres
Si contesta éste, ¢por qué?

Nifios o nifias
Si contesta éste, ¢por qué?

Ancianos/as
Si contesta éste, gpor quér

Todos/as en la comunidad
Si contesta éste, spor quér

¢Quiénes podrian ser los principales provocadores de la violencia o delitos?
¢Por quér

Acerca de los asuntos que previenen o reducen los delitos...

Para evitar o reducir los delitos en esta (estas) colonias en particular y en la ciudad en general, ;qué podrian
hacer los siguientes?
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a. Las autoridades municipales
b. Toda la colonia [mencionat el poligono] y/o la ciudad
c. Cada familia, es decir todas las personas que viven en el mismo hogar

d. Cada individuo, en especial padres de familia, madres de familia, mujeres, j6venes [enfatizar en cada
grupo]

Por favor denos su opinién sobre los siguientes enunciados

Muy de Regularmente Poco de Nada de

Sobre los siguientes enunciados

acuerdo de acuerdo acuerdo acuerdo

Esta comunidad, ;se ha deteriorado fisicamente
en los Gltimos 3-5 afios? (mas basura, mas
abandono, mas dafios en propiedades)

En esta comunidad, ;la inseguridad ha
aumentado en los ultimos 3 afios?

En esta comunidad, los residentes nos sentimos
cada vez mas seguros para realizar actividades
en espacios publicos a cualquier hora del dia

En lo personal, cada vez tengo mas conocidos en
esta colonia

Mis familiares o amigos se sienten seguros de
visitarme en esta comunidad a cualquier hora del
dia

En esta comunidad existe un sentido de
solidaridad entre vecinos

En esta comunidad existe confianza hacia los
vecinos y residentes

Usted, ¢cuantas horas a la semana dedica a convivir en la comunidad? (reuniones, parques, paseos,
instituciones religiosas y otras):

Finalmente, stiene alguna otra recomendacién o ideas que le gustaria compartir?

iMUCHAS GRACIAS POR SU TIEMPO Y SUS OPINIONES!
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PDF (FISTAR-I)

Formato I-STAR

Eztandares Comunitarios Evaluados por la Comunidad

A. Participacion y arraigo comunitario

1

2|En nuestra comunidad, se han desamollado programas en colaboraciin con

En nuestra comunidad, ks wecinos nos conocamos y estamos dispuestos a
trabajar junios

Gobierno da manera axitosa {en tamas de salud, desamollo, o prevencién de
violencia) en la que paricipamos varios vecinos y familias

(7]

Y

Existe un comité de wecinos, y existen comités de padres de familia que
trabajan bien para beneficic comunitario.

En nuestra comunidad, conocemaos programas y oportunidades del gobiernao,
para solicitar & & v obtener mejor seguridad

5|En nuestra comunidad, existen comités de vecinos gque trabajan para presenir ¥

idisminuir la vicdencia y los delitos

B|En nuestra comunidad, kos vecinos respetamos v cuidamos las dreas plblicas

EMErEncia

2|La comunidad considera gue esta codonia es sagura para gue la visiten

argues, escuelas, calles).

pguridad Local v espacios piblicos
En nuestra comunidad, conocemos quignes son las personas y familias mas
vulnerables y los vecinos se apoyan cuando hay una necesidad especial o

parsonas o familiares gue viven fuera, en oiras codonias o ciudades.

3

4

Muestra comunidad tiene representantes vecinales reconoccidos gue dialegan o
hablan con las autoridades municipales de manera regular y organizada.

En nuestra comunidad, existen suficiantes lideres comunitarics confiables y
raspetados por todos o la mayoria de |las parsonas.

En nuestra comunidad, las familias pasan tiempo juntas en kos aspacios
publicos de la colonia.

En nuestra comunidad, la escuala, la iglesia y los centros de sslud son espacios
seguros y confiables para participar en acciones gue nos benefician a todos/as.

|C. Proteccidn y Vulnerabilidad

1

En nuestra comunidad, tenemos bien identificadas las dreas plblicas de resgo
v sabemos cémo evitarlas o disminuiras.

2

En nuestra comunidad, existe respeto hacia los nifics, nifias y mujeres y su
seguridad se profege en genaral.

3

En nuastra comunidad, €l problema dae violencia en la familia no &5 comn ni s

considera aceptable’.

En nuestra comunidad, hay disposicidn para trabajar en colaboracién con la
policia municipal

[£3]

En nuestra comunidad, lzs familias tienaen "arraige” {por ejemplo: viven agqui
jdesde hace mé&s de 5 afios, tienen carifio a su comunidad ).

En nuestra comunidad, contamos con escuelas y centros de salud suficientes

para responder 8 lzs necasidades de nuestras familias
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ANEXO |. LISTA DE ESCUELAS DE NIVELES PREESCOLAR, PRIMARIA Y
SECUNDARIA EN EL POLIGONO INDEPENDENCIA

Anexo Al Colegio Independencia Privada

Centro DIF Ndm. 5 Publica

Jardin de Ninos Daisy Publica

Profa. Amparo Elizondo Cadena Publica

Prof. Ciro R. Cantu Publica

Solidaridad Publica

Celedonio Junco de la Vega Publica

Cosme Aramberri Publica

Ignacio Manuel Altamirano Publica

Melchor Ocampo Club de Leones 6 Publica

Presidente Lopez Mateos Publica

Profa. Maria W Benavides Publica

Prof. José Alvarado Publica

Escuelas secundarias

Escuela Secundaria Técnica | | Plblica
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Juan Escutia Publica

Fuente: Gobierno del estado de Nuevo Leédn en [DE:
http://redce.nl.gob.mx/DirectorioOSC/Default.aspx], 9 de junio del 2012.
Escuelas registradas y con acceso a ficha técnica individual en el sitio.
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ANEXO 2. DIRECTORIO DE OSC REGISTRADAS EN EL MUNICIPIO DE
MONTERREY

AFP Capitulo Monterrey, AC Atencion social Educacion

Ajedrez Escolar, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Albergue Asistencia social Generales

Albergue para Ancianos y Asistencia Social, AC Adultos mayores Casas de reposo

Alcohélicos Anénimos (Oficina Intergrupal Ote. Grupos organizados Adicciones

No. 1)

Alianza Anticancer Infantil, ABP Salud Enfermedades especificas

Alianza Educativa Ciudadana por Nuevo Leén, AC  Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

AMAF, A.C. Asistencia social Generales

Amigos de Fuego Nuevo, AC Apoyo a nifnos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Arthemisas por la Equidad, AC Atencion a mujeres Derechos Humanos

Asilo Casa Hogar para Ancianos, Ma. Esperanza Adultos mayores Casas de reposo

Nuestra, AC
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Asistencia Social y Formacion Juvenil, AC Asistencia Social Otros: migrantes

Asociacion Alexander Graham Bell, Derechos del Discapacidad Audicion y lenguaje
Sordo, Clinica Alba

Asociacion Ayuda a un Anciano, AC Alimentacion Comedores
Asociacion de Adultos Mayores en Plenitud Maria ~ Adultos mayores Clubes
Perales, AC

Asociacion de Ayuda a Nifios en Estado Critico, Salud Otros

ABP

Asociacion de Deportes para Sordos del Estado de  Discapacidad Deportes
Nuevo Ledn, AC

Asociacion de Deportistas Especiales del Estado de  Discapacidad Deportes
Nuevo Leén, AC

Asociacion de Espina Bifida de Nuevo Leon, ABP. Discapacidad Neuromotora
Asociacion de Hemofilia Siloé, AC. Salud Enfermedades especificas
Asociacion de Pensionados y Jubilados de Mineros  Adultos mayores Otros: Asociacion de
Metalurgicos y Similares del Seguro Social pensionados

Napoledn Gomez Sada, AC

Asociacion de Pensionados, Jubilados, Viudas y Adultos mayores Clubes
Personas De La Tercera Edad Grupo Guerreros
en Lucha, AC
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Asociacion de Zacatecanos en Nuevo Leon, AC Atencion social Generales

Asociacion Down de Monterrey, AC Discapacidad Educacion especial
Asociacion Geriatrica de Monterrey, ABP Adultos mayores Atenciones y cuidados
Asociacion Mexicana de Diabetes en Nuevo Ledn,  Salud Enfermedades especificas
AC

Asociacion Mexicana para Ayuda Mental en Crisis,  Salud Enfermedades mentales
AC

Asociacion Nacional de Colonos y Campesinos Asistencia social Generales

Topo Chico, AC.

Asociacion Nacional de Voluntarios para Discapacidad Generales
Rehabilitacion Integral a Paralisis, AC

Asociacion Pro-Rescate del Sur del Estado de NL,  Asistencia social Generales

AC

Asociacion Regiomontana de Esclerosis Mltiple, Salud Enfermedades especificas
ABP

Asociacion Regiomontana de Minusvalidos Discapacidad Capacitacion

Independientes, AC

Asociacion Regiomontana de Psicoanalisis, AC Salud Enfermedades mentales
Autismo, ABP Discapacidad Capacitacion
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AVANCE Por los Derechos de México, AC Derechos Humanos Orientacion social

Back 2 Back México, AC Apoyo a ninos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Beca Jorge Garcia Abaroa, AC Atencion Social Educacion

Boys Hope Girls Hope, ABP Centros de atencion y cuidado Casa hogar

Caballeros de Coldon de Monterrey, AC Asistencia social Generales

Camino a la Cima Asistencia social Generales

CAPSA] Asistencia social Generales

Casa Cuna Conchita, AC Centros de atencion y cuidado Casa hogar

Casa de Reposo Sagrado Corazoén de Jesus Adultos mayores Casas de reposo

Casa del Estudiante (Albergue para Hombres) Asistencia social Educacion

Casa Hogar 2 Centros de atencion y cuidado Casa hogar

Casa Hogar San Vicente de Paul Asistencia social Generales

Casa para Ancianos Monte Carmelo, AC Adultos mayores Casas de reposo

CAVIDA Centro de Apoyo a la Vida Asistencia social Generales

Centro Cultural Loyola de Monterrey, AC Asistencia social Capacitacion General
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Centro de Atencion Integral al Anciano, AC Adultos mayores Atenciones y cuidados

Centro de Atencion Psicoldgica y Familiar, AC Derechos Humanos Violencia familiar

Centro de Ayuda para la Mujer Latinoamericana, Atencion a mujeres Orientacion

AC

Centro de Ensenanza y Aprendizaje Activo, AC Discapacidad Educacion especial

Centro de Integracion Familiar Liliana Sada, ABP Asistencia social Generales

Centro de Integracion Juvenil de Monterrey, AC Adicciones Alcohol y drogas

Apodaca

Centro de Justicia Familiar COPAVIDE Instituciones de servicio a la Instituciones de servicio a la
somunidad comunidad

Centro de Pedagogia y Psicologia Aplicada Grupos organizados

Centro de Rehabilitacion Fisica Luis Elizondo, AC Discapacidad Neuromotora

Centro de Tratamiento Adiccenter, AC Adicciones Alcohol

Centro de Tratamiento Puerto Seguro, AC Adicciones Drogas

Centro Educativo Castello de Monterrey, AC Discapacidad Educacion especial

Centro Impulsor para la Motivacion y el Arte, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes
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Centro Integral Down, AC Discapacidad Educacion especial
Centro Regiomontano de Educacion Especial, AC Discapacidad Neuromotora
Centro Social Benjamin Salinas, AC Asistencia social Capacitacion general
Circulo de Abuelos Gotitas de Amor, AC Asistencia social Generales
Ciudadanos en Apoyo a los Derechos Humanos, Derechos Humanos Juridico
AC
Clinica Médica del Club de Leones de Monterrey, Salud Servicios médicos
AC
Clinica y Laboratorio Teresita, AC Salud Servicios médicos
Club de Leones Monterrey, AC Asistencia social Generales
Cocoxcalli Salud Natural y Alternativa, AC Apoyo a nifnos, adolescentes y Otros

jovenes
Comedor | Asistencia social Generales
Comedor San Vicente de Paul Asistencia social Generales
Comité Pro-Defensa de los Derechos del Nifo Grupos organizados Asistencia social
Comunidad Metropolitana, AC Derechos Humanos Género
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Conciencia Alternativa, AC Derechos Humanos Educacion y formacion

Confederacion Nacional de Clubes Sertoma, AC Asistencia social Generales

Construyendo un Nuevo Ledn Mas Justo, AC Asistencia social Generales

CORDEM, ABP Fundaciones Becas

CREVAC Esperanza de Vida, AC Adicciones Alcohol y drogas

Cruz Rosa, ABP Salud Enfermedades especificas

CT Regalo, AC Adicciones Alcohol y drogas

Cultura y Solidaridad Social, AC Centros de atencion y cuidado Guarderia

Desarrollando el Bienestar Familiar, AC Asistencia social Capacitacion General

Desarrollo Integral en Movimiento, AC Adicciones Alcohol y drogas

DIF Monterrey Directorio DIF Directorio DIF

Dignificacion de la Vejez, AC Adultos mayores Atenciones y cuidados

Divorciados Anénimos Grupos organizados Adicciones

Effeta, ABP Discapacidad Educacion especial
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El Comedor de mi Hijo Amado, AC Alimentacion Comedores

Ellas en Movimiento, AC Atencion a mujeres Cursos y actividades

En Red Hacemos Mas, A.C. Asistencia social Otros

Encuentro Conmigo, AC Adicciones Alcohol y drogas

Esperanza para la Familia, AC Asistencia social Educacion

Estudiando entre Estudiantes, AC Centros de atencion y cuidado Albergues educativos

Experiencia de Amor, AC Adultos mayores Casas de reposo

EZER, ABP Voluntariado Generales

Familia y Juventud, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Filarménica Juvenil de Nuevo Ledn, AC Asistencia social Otros

Fomento a la Educaciéon y Recreacion de Asistencia social Generales
Huichapan, AC

Fomento Laboral Penitenciario, AC Asistencia social Proyectos productivos

Fomento pars o Desarrollo Educativo, ABP  Adstenciasocal  Eduesdon
Fondo Educativo C.P. Don Victor Gémez Garza, Fundaciones Becas
ABP

Formacién Incegral de Monterrey, ABP  Adstencasocal  Generdles
Fundacion Adelaida Lafon, AC Salud Servicios médicos

Fundacion Amali Batarse Marcos y Sucesors, ABP Fundaclones  Obrasasitencisles
Fundacion Banorte, ABP Fundaciones Obras asistenciales
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Fundacién Clariond Rangel, AC Fundaciones Becas

Fundacion de Ojos Vidaurri, AC Salud Servicios médicos
Fundacion Fuera Depresion, AC Salud Prevencion
Fundacion Internacional de Cabalgantes y Discapacidad Neuromotora

Actividades Ecuestres, AC

Fundacion Martinez Sada, IBP Fundaciones Becas

Fundacion Monte Pio del Norte, ABP Fundaciones Donativos

Fundacion para el Desarrollo Familiar, AC. Derechos Humanos Familia

Fundacion Pro-Bienestar al Anciano, AC Adultos mayores Atenciones y cuidados

Fundacion Quiero Bajar de Peso, AC Salud Enfermedades especificas

Fundacion Santos y de la Garza Evia, IBP Salud Prevencion

Fundaciéon Sindrome de Down de Nuevo Leén, AC  Discapacidad Capacitacion

Fundacion Trevino y Trevifno Cavazos, IBP Fundaciones Becas

Grupo de Autoapoyo el Roble, AC Salud Enfermedades especificas

Guias de México, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes
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Hogar Buen Suceso, ABP Adultos mayores Casas de reposo

Hogar Estudiantil Cinco Banderas, AC Centros de atencion y cuidado Albergues educativos

Hope Worldwide Monterrey, AC Asistencia social Educacion

Institucion Renace, ABP Derechos Humanos Juridico

Instituto de Desarrollo Educativo, SC Instituciones de servicio a la
comunidad

Instituto de Salud Mental de Nuevo Ledn Instituciones de servicio a la Instituciones de servicio a la
comunidad comunidad

Instituto Estatal de las Mujeres de Nuevo Leén Instituciones de servicio a la Instituciones de servicio a la
comunidad comunidad

Instituto Mano Amiga de Monterrey, SC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos  Instituciones de servicio a la Instituciones de servicio a la

Delegacion Nuevo Leén comunidad comunidad

Instituto para la Promocion de las Personas con Discapacidad Generales

Discapacidad de Nuevo Ledn, ABP

Instituto Vida Nueva Monterrey, AC Adicciones Drogas

Invidentes Unidos de Monterrey, AC Discapacidad Ciegos y débiles visuales

Juan XXIII al Servicio de los Pobres, AC Alimentacion Comedores
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La Divina Providencia, ABP Asistencia social Generales

La Paz Comienza con los Nifios, AC Asistencia social Educacion

Lupus Nuevo Ledn Mariposa Roja, AC Salud Enfermedades especificas

Mariposas, AC Atencion a mujeres Cursos y actividades

Ministerios de Amor Centros de atencion y cuidado Casa hogar

Misericordia de Vida, AC Atencion a mujeres Orientacion

Mision Topo Chico Asistencia social Generales

Movimiento de Promocion Rural, AC Asistencia social Generales

Mujeres en Serio Alianza Nacional, AC Discapacidad Educacion especial

No A Conducir Ebrio, AC Salud Otros

Nuevo Corazén de Jesus Alimentacion Comedores

Ojos Para México, AC Salud Servicios médicos

Organizacion de Ciegos Emprendedores de Nuevo  Discapacidad Ciegos y débiles visuales
Leon, AC

Orientacion Social Femenina de Monterrey, AC Centros de atencion y cuidado Casa hogar

Para tu Violencia, Los Forkados, AC Derechos Humanos Género
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Patronato de Asistencia Social y Cultural, ABP Asistencia social Generales

Patronato de Papeleros y Boleros, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Patronato del Museo de la Fauna y Ciencias Instituciones de servicio a la Instituciones de servicio a la

Naturales, ABP comunidad comunidad

Patronato para el Fomento de Obras Asistenciales  Fundaciones Becas

Educativas y Culturales del Municipio de
Agualeguas, ABP

Patronato para la Comunidad Terapéutica, ABP Salud Enfermedades mentales
Patronato Provision Garza Nieto, ABP Salud Servicios médicos
Pequeiios Gigantes Mexicanos, AC Apoyo a nifos, adolescentes y Otros
jovenes
Posada del Peregrino Asistencia social Generales
Procuracion de Justicia Etnica, AC Indigenas Desarrollo
Promesa Femenina, AC Atencion a mujeres Cursos y actividades
Promotora Superchicos, ABP Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes
Pro-Salud Sexual y Reproductiva, AC Derechos Humanos Educacion y formacion
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Razones para Vivir, ABP Asistencia social Generales

Residencia Alzheimer de la Doctora Yael, AC Adultos mayores Casas de reposo
R e T
Rola Club, AC Derechos Humanos Educacion y formacion
R N T N TN
Sé Humano Monterrey, AC Salud Prevencion
B e e e
SELIDER, ABP Apoyo a nifos, adolescentes y Formacién y educacion
jovenes
e T O
Servicios Humanisticos de Asistencia Espiritual y Salud Enfermedades mentales

Emocional, ABP

Sin Limites, ABP Discapacidad Capacitacion
e = 7=
Sociedad Nuevoleonesa de Accion Contra la Salud Enfermedades especificas
Lepra, ABP.
e el e
Son Ninos, AC Salud Enfermedades especificas
- A
Sueno Regio, AC Asistencia social Generales
[ e S = T = I
Tragones Anonimos ( Fuente Inagotable de Vida ) Grupos organizados Adicciones
e === N = -
Una Nueva Voluntad Para Vivir, AC Adicciones Alcohol y drogas
R I =
Unidas Contigo, AC Salud Enfermedades especificas
I L "
Unidos Pro-Apoyo a la Nifiez Grupos organizados Asistencia social
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Uniendo Esfuerzos para Una Ninez Feliz, AC Alimentacion Comedores

Vida Nueva Sin Psoriasis, ABP Salud Enfermedades especificas

Voces de Esperanza, ABP Apoyo a nifos, adolescentes y Formacion y educacion
jovenes

Voluntarios en Equipo Trabajando por la Voluntariado Generales

Superacion con Amor, AC

Fuente: Gobierno del estado de Nuevo Ledn en [DE: http://redce.nl.gob.mx/DitrectorioOSC/Default.aspx] 9 de junio del 2012. 354
OSC registradas y con acceso a ficha técnica individual en el sitio.
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